Salud, Ciencia y Tecnologia - Serie de Conferencias. 2025; 4:1579
doi: 10.56294/sctconf20251579 AG

ORIGINAL

Financial literacy levels and their impact on the entrepreneurial aspirations of
the inhabitants of the Velasco Riobamba parish - Ecuador

Niveles de alfabetizacion financiera y su incidencia en las aspiraciones
emprendedoras de los habitantes de la parroquia Velasco Riobamba - Ecuador

Maria Fernanda Herrera Chico'*’ 4, Adriana Margarita Morales Noriega' ® 1, Telmo Marcelo Zambrano
Nuinez'® 4, Letty Karina Elizalde Marin'® 04

'Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, Facultad de Administracion de Empresas.

Citar como: Herrera Chico MH, Morales Noriega AM, Zambrano Nufiez TM, Elizalde Marin LK. Financial literacy levels and their impact
on the entrepreneurial aspirations of the inhabitants of the Velasco Riobamba parish - Ecuador. Salud, Ciencia y Tecnologia - Serie de
Conferencias. 2025; 4:1579. https://doi.org/10.56294/sctconf20251579

Enviado: 05-09-2024 Revisado: 18-12-2024 Aceptado: 27-02-2025 Publicado: 28-02-2025
Editor: Prof. Dr. William Castillo-Gonzalez

Autor para la correspondencia: Maria Fernanda Herrera Chico >
ABSTRACT

Financial literacy is a key factor for economic and social development, as it allows people to manage their
resources efficiently and make informed decisions. In Ecuador, financial education levels are low compared
to the regional average, which negatively impacts the entrepreneurial capacity of the population. In the
Velasco parish of the Riobamba canton, Chimborazo province, this situation is reflected in the difficulty of
the inhabitants to access adequate financial knowledge, which limits their aspirations and possibilities of
entrepreneurship. This study aims to analyze the relationship between financial literacy and entrepreneurial
aspirations in this community, using a mixed approach that combines quantitative and qualitative methods.
Through surveys and interviews, the level of financial knowledge will be assessed and the factors that
influence the economic decisions of the inhabitants will be identified. The research seeks to generate
financial education strategies adapted to the local context, in order to strengthen entrepreneurial capacities
and promote the economic development of the Velasco parish. The results obtained may serve as a basis for
future interventions in financial education in rural areas of the country.

Keywords: Financial Literacy; Entrepreneurship; Financial Education; Economic Development; Financial
Inclusion; Rural Economy; Educational Strategies.

RESUMEN

La alfabetizacion financiera es un factor clave para el desarrollo econémico y social, ya que permite a las
personas gestionar sus recursos de manera eficiente y tomar decisiones informadas. En Ecuador, los niveles
de educacion financiera son bajos en comparacion con la media regional, lo que impacta negativamente
en la capacidad emprendedora de la poblacion. En la parroquia Velasco del canton Riobamba, provincia de
Chimborazo, esta situacion se ve reflejada en la dificultad de los habitantes para acceder a conocimientos
financieros adecuados, lo que limita sus aspiraciones y posibilidades de emprendimiento. Este estudio tiene
como objetivo analizar la relacion entre la alfabetizacion financiera y las aspiraciones emprendedoras en
esta comunidad, utilizando un enfoque mixto que combina métodos cuantitativos y cualitativos. A través
de encuestas y entrevistas, se evaluara el nivel de conocimientos financieros y se identificaran los factores
que influyen en las decisiones econdmicas de los habitantes. La investigacion busca generar estrategias de
educacion financiera adaptadas al contexto local, con el fin de fortalecer las capacidades emprendedoras y
promover el desarrollo econdémico de la parroquia Velasco. Los resultados obtenidos podran servir como base
para futuras intervenciones en educacion financiera en zonas rurales del pais.
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INTRODUCCION

La alfabetizacion financiera es fundamental para el progreso socioeconémico de las comunidades. Comprender
los principios basicos de las finanzas permite a las personas tomar decisiones informadas en areas como el
ahorro, la inversion y la gestion de deudas, lo que a su vez genera estabilidad economica y oportunidades de
desarrollo. Sin embargo, en Ecuador, los niveles de educacion financiera se encuentran por debajo del promedio
regional y global, lo que limita la capacidad de la poblacidn para gestionar sus recursos de manera eficiente
y alcanzar la sostenibilidad. En este contexto, la parroquia Velasco, ubicada en el canton Riobamba de la
provincia de Chimborazo, enfrenta importantes desafios en cuanto a educacion financiera y emprendimientos.
La falta de conocimientos financieros impide que sus habitantes accedan a mejores oportunidades econdémicas
y tomen decisiones estratégicas para el crecimiento de sus negocios. Aunque existen programas de formacion
promovidos por organismos estatales y cooperativas de ahorro y crédito, su impacto aln no es suficiente
para satisfacer las necesidades de la comunidad, especialmente en las zonas rurales, donde los obstaculos
para acceder a informacion y educacion son mas pronunciados. La presente investigacion tiene como objetivo
analizar los niveles de alfabetizacion financiera y su incidencia en las aspiraciones emprendedoras de los
habitantes de la parroquia Velasco. Para ello, se utilizara un enfoque mixto que combinara herramientas
cualitativas y cuantitativas, permitiendo no solo medir el nivel de conocimiento financiero de la poblacion,
sino también explorar sus motivaciones, dificultades y expectativas en el ambito del emprendimiento. A través
de este estudio, se espera aportar informacion valiosa que sirva de base para la creacion de estrategias de
educacion financiera adaptadas a las circunstancias de la parroquia, promoviendo asi el desarrollo econémico y
social. El objetivo general de la investigacion es analizar los niveles de alfabetizacion financiera y su incidencia
en las aspiraciones emprendedoras de los habitantes de la parroquia Velasco del cantdon Riobamba, provincia
de Chimborazo, en el afio 2024. La alfabetizacion financiera esta estrechamente relacionada con el progreso
economico de un pais y con una adecuada gestion de los recursos. Este estudio tiene como objetivo explorar
la conexion entre el nivel de educacion financiera en Ecuador, el cual se encuentra entre dos y tres veces
por debajo del promedio regional y global. (Banco Mundial. Informe sobre el desarrollo mundial 2022). Este
déficit plantea serios desafios para la economia y la sociedad ecuatoriana. La falta de formacioén financiera
genera multiples problemas en el pais. Es crucial destacar que los programas actuales no logran proporcionar
a las personas las herramientas necesarias para tomar decisiones econémicas informadas. Es necesario que
las entidades locales se enfoquen en desarrollar programas de educacion financiera que no solo impartan
conceptos, sino que también capaciten a los emprendedores en areas como planificacion financiera, gestion de
riesgos y uso eficiente de los recursos disponibles. En este sentido, es fundamental fortalecer a los habitantes
de la parroquia Velasco, donde muchos de ellos dependen de la economia informal, lo que limita su acceso
a servicios financieros formales y reduce sus oportunidades de crecimiento econdmico sostenible. Ademas,
las caracteristicas demograficas de la parroquia, como el nivel educativo, el género y la experiencia laboral,
impactan directamente en la capacidad de los habitantes para entender y aplicar conceptos financieros en
sus negocios y emprendimientos. En Velasco, muchos emprendedores carecen de conocimientos en gestion
financiera, lo cual es especialmente preocupante para las mujeres, quienes enfrentan obstaculos adicionales
como la falta de acceso a informacion y recursos econdémicos, exacerbando las desigualdades de género en
el entorno empresarial (Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) 2022), se propone implementar
estrategias que mejoren la educacion local, abordando temas como el ahorro, la inversion y la gestion de
riesgos, ademas de establecer alianzas con cooperativas y bancos para facilitar el acceso a microcréditos y
servicios financieros formales. Adicionalmente, se sugiere fomentar el uso de plataformas digitales para el
ahorro y pago a través de la formacion en tecnologia financiera. Finalmente, la cooperacion con universidades
e instituciones educativas locales facilitara la creacion de mddulos de educacion financiera accesibles para la
comunidad, brindando a los habitantes herramientas Utiles que optimicen su toma de decisiones financieras y
reduzcan su dependencia de la economia informal.

METODO

El enfoque metodoldgico de esta investigacion sera cuantitativo y descriptivo, con un disefo correlacional.
Esto implica medir el nivel de alfabetizacion financiera de los habitantes de la parroquia Velasco y su relacion
con las aspiraciones emprendedoras. Se utilizaran cuestionarios estandarizados adaptados al contexto local,
lo que permitira obtener datos precisos sobre las habilidades y conocimientos financieros de los participantes.
Ademas, se aplicaran técnicas estadisticas, como la regresion logistica, para analizar la relacion entre los
niveles de alfabetizacion financiera y las aspiraciones emprendedoras de la poblacion estudiada, se llevara a
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cabo un analisis transversal, recogiendo datos en un solo momento en el tiempo, lo que permitira captar una
“fotografia” del estado actual de la alfabetizacion financiera y sus efectos en las aspiraciones emprendedoras.
Se utilizara el método inductivo para iniciar con el estudio individual de los hechos y formular conclusiones
universales que se postulen como leyes,

Variables
e Variable independiente: Alfabetizacion financiera.
e Variable dependiente: Aspiraciones emprendedoras.

RESULTADOS

Poblacion y Planificacion, Seleccion y Calculo del Tamano de la Muestra que es de 21 498 personas, proviene
del Censo de Poblacion realizado en 2022 por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) (INEC, 2024).
Segln estos datos, la parroquia Velasco, la encuesta se realiza a 377 personas.

n= 3,84 * 0,5 * 0,5 * 21498
0,05 * 21 498 - 1 + 3,84 * 05 * 05
n= 20 638,08
0,0025 * 21 497 + 0,9
n= 20 638,08
547 025
n= 377
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DISCUSION

El analisis de los datos obtenidos en este estudio sobre la alfabetizacion financiera y las aspiraciones
emprendedoras de los habitantes de la parroquia Velasco resalta tanto avances como desafios significativos.
Al comparar estos hallazgos con investigaciones similares, se pueden identificar las causas de las diferencias
observadas y su posible impacto en la comunidad.

Comparacion con Investigaciones Similares

Estudios previos han mostrado que la alfabetizacion financiera es un determinante clave del éxito
emprendedor. Por ejemplo, un estudio realizado por Lusardi y Mitchell (2014) encontrdé que las personas con
mayores niveles de alfabetizacion financiera tienen mas probabilidades de ahorrar y de invertir de manera
adecuada. En nuestra investigacion, aunque el 76,65 % de los encuestados comprende la diferencia entre ahorro
e inversion, el hecho de que el 35 % no sepa calcular intereses plantea una clara brecha en el conocimiento
financiero que podria limitar la capacidad de los habitantes para tomar decisiones informadas.

Otra investigacion de Atkinson y Messy (2012) sefala que la educacion financiera no solo mejora las decisiones
financieras individuales, sino que también tiene un efecto positivo en la economia local al fomentar el
emprendimiento. Este hallazgo se correlaciona con el 86,74 % de aspiracion emprendedora en nuestra muestra,
indicando un potencial significativo para el desarrollo econémico en la parroquia Velasco. Sin embargo, la falta
de habilidades basicas de calculo financiero puede ser un obstaculo, tal como sugieren las investigaciones de
Chen y Volpe (1998), que vinculan la baja alfabetizacion financiera con la incapacidad de los individuos para
manejar sus finanzas personales de manera efectiva.

Causas de las Diferencias Encontradas

1. Acceso a la Educacion Financiera: una causa fundamental de las diferencias observadas en los
niveles de alfabetizacion financiera puede ser el acceso desigual a la educacion. En el caso de Velasco,
la falta de programas de educacion financiera formal y la escasez de recursos para capacitacion son
factores que dificultan el aprendizaje. Esto coincide con la investigacion de Mandell (2008), que destaca
que las comunidades con menos acceso a recursos educativos tienden a tener niveles mas bajos de
alfabetizacion financiera.

2. Culturay Comportamientos Financieros: los patrones culturales que priorizan el consumo inmediato
sobre el ahorro son otra posible causa de las diferencias observadas. Segln el trabajo de Ssewanyana y
Okedi (2018), muchas comunidades enfrentan barreras culturales que restringen la adopcion de practicas
financieras saludables, lo cual se refleja en el 26,52 % de los encuestados que no ahorran regularmente.

3. Barreras Economicas: las limitaciones econémicas son otro factor critico. La investigacion de Zia
(2013) muestra que las personas con ingresos mas bajos suelen tener menos acceso a la educacion
financiera y a servicios bancarios formales, lo que puede explicar por qué una parte significativa de los
encuestados en Velasco enfrenta dificultades para implementar practicas financieras efectivas.

Estrategias Propuestas

A partir de los hallazgos y las comparaciones realizadas, se hace evidente que es urgente implementar
estrategias de formacion en educacion financiera y fomentar un ambiente propicio para el emprendimiento.
Las propuestas de capacitacion en areas clave como la gestion financiera, la elaboracion de presupuestos y el
acceso a financiamiento son fundamentales para abordar las deficiencias en habilidades observadas. Ademas, la
creacion de redes de apoyo entre emprendedores puede facilitar el intercambio de conocimientos y recursos,
promoviendo un ecosistema mas robusto para el desarrollo empresarial.

La implementacion de estas estrategias no solo contribuira a mejorar la alfabetizacion financiera y las
capacidades emprendedoras de los habitantes, sino que también fomentara un cambio cultural hacia practicas
financieras mas saludables y sostenibles en la parroquia Velasco. Esto, a su vez, potenciara el desarrollo
economico local y el bienestar de la comunidad en su conjunto.

Se plantea estrategias orientadas a fortalecer los niveles de alfabetizacion financiera y las capacidades
emprendedoras de los habitantes de la parroquia Velasco, fomentando el desarrollo econémico local. A
continuacion, se detallan tres estrategias con sus respectivas acciones.
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Tabla 2. Estrategia 1 programa de Capacitacion de alfabetizacion financiera

Estrategia Objetivo

Actividades Recursos necesarios Gestores

Indicadores

Programa de Capacitacion Mejorar los conocimientos

Talleres sobre elaboracion de Material didactico, Instituciones educativas,

Mejora en conocimientos

de alfabetizacion financieros de los habitantes presupuestos, ahorro e inversion. infraestructura para talleres, entidades financieras financieros: medido por encuestas
financiera para una gestion eficiente de Capacitaciones sobre acceso a plataformas digitales para y especialistas en antes y después del taller.

Sus negocios. créditos y tasas de interés. capacitaciones virtuales. educacion financiera. Implementacion de practicas
financieras:  seguimiento  de
participantes que aplican lo
aprendido en sus negocios

Tabla 3. Estrategia 2 creacion de Redes de Apoyo y Cooperativismo
Estrategia Objetivo Actividades Recursos necesarios Gestores Indicadores
Creacion de Redes de Fomentar la creacion de redes Formacion de  cooperativas Espacios fisicos, plataformas Municipio de Riobamba, Numero de redes o cooperativas

Apoyo y Cooperativismo  deapoyoentreemprendedores y  asociaciones productivas. digitales, asesoramiento camaras de comercio creadas: Registro de nuevas
para compartir conocimientos Espacios de networking y ferias técnico. y asociaciones de asociaciones formadas.
y recursos. locales para promover productos emprendedores. Participacion en eventos de
y servicios. Networking: Cantidad de
emprendedores que asisten a
ferias y enc8uentros
Tabla 4. Estrategia 3 fortalecimiento en Capacitacion para Acceso a Financiamiento
Estrategia Objetivo Actividades Recursos necesarios Gestores Indicadores
Fortalecimiento en Brindar capacitacion Talleres sobre elaboracion de Fondos publicos y Cooperativas de ahorro Numero de participantes
Capacitacion para Acceso especializada para que proyectos y planes de negocio privados, capacitadores y crédito, bancos capacitados: Registro de
a Financiamiento los habitantes adquieran para solicitar financiamiento. especializados, material locales, entidades asistencia a talleres y asesoria.
conocimientos y habilidades Asesorias personalizadas sobre educativo. gubernamentales. Tasa de acceso a financiamiento:

necesarias para acceder a
financiamiento y fondos de
inversion.

requisitos y procesos de acceso
a créditos y fondos de inversion.

Porcentaje de participantes que
logran obtener créditos o fondos
tras la capacitacion.
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CONCLUSIONES

La investigacion subraya la relevancia de la alfabetizacion financiera como un factor clave en el desarrollo
del emprendimiento y la economia local, y resalta que la implementacion de estrategias formativas es crucial
para reducir las brechas existentes y fortalecer la autonomia econdémica de los habitantes de la parroquia
Velasco.

El fortalecimiento de la educacion financiera en la parroquia Velasco es crucial para empoderar a sus
habitantes y fomentar un cambio cultural hacia practicas financieras mas responsables y sostenibles, la
implementacion de las estrategias propuestas contribuira a cerrar la brecha en conocimientos financieros y a
transformar las aspiraciones emprendedoras en oportunidades reales, promoviendo asi el bienestar economico
de la comunidad

Se observo una correlacion positiva entre el nivel de alfabetizacion financiera y las aspiraciones emprendedoras;
aquellos individuos con un mayor conocimiento financiero demuestran una mayor confianza en la planificacion,
gestion y sostenibilidad de sus negocios. En contraste, las personas con niveles bajos de alfabetizacion financiera
tienden a experimentar mas temor al riesgo y enfrentan dificultades para acceder a financiamiento.
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ANEXOS
Anélisis FODA

Fortalezas Oportunidades
Conocimiento basico de finanzas en una proporcion | Implementacion de programas educativos accesibles
significativa de la poblacion. para mejorar la alfabetizacion financiera.
Alta aspiracion emprendedora en la comunidad, con | Fomento del emprendimiento mediante la creacion
potencial para el desarrollo econémico local. de programas de apoyo local.
Alta disposicion para recibir capacitacion en | Aplicacion de plataformas digitales para facilitar el
educacion financiera. acceso a educacion y recursos.
Comportamiento financiero positivo, con muchos | Desarrollo de iniciativas de financiamiento adaptadas
revisando sus ingresos y gastos regularmente. a las necesidades locales.

Debilidades Amenazas

Deficiencias en habilidades clave, como el calculo de | Barreras economicas y culturales que dificultan la
intereses y otros aspectos matematicos financieros. | adopcion de practicas financieras saludables.
Dificultad para transformar aspiraciones | Dificultades para acceder a crédito y recursos

emprendedoras en negocios sostenibles. financieros.

Falta de educacion financiera formal en una porcion | Resistencia cultural al cambio en habitos financieros
importante de la parroquia Velasco. y emprendedores.

Acceso limitado a redes de apoyo y recursos | Desigualdades en el acceso a oportunidades educativas
financieros. y financieras debido a factores como la edad, el

género y el nivel educativo.
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