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RESUMEN

Durante la pandemia, en el marco de una investigacion transdisciplinaria, disefiamos y desarrollamos
el proyecto “Transitar de la pandemia a la pospandemia, desafios y

posibilidades de los nuevos escenarios en la salud publica, desde las narrativas de

sus trabajadores/as” (convocatoria PISAC-COVID 19) orientado a conocer las experiencias de atencion
de les trabajadores de la salud del segundo nivel de complejidad en el conurbano sur. En ese marco,
se realizaron entrevistas semiestructuradas, orientadas a recuperar narrativas personales, en su
mayoria a la distancia, via plataformas de comunicacion virtual y algunas presenciales-. Hacia fines
del 2022 tuvimos la oportunidad de acercarnos a los hospitales para compartir los resultados del analisis
de esas experiencias narradas, en actividades colectivas y ya en una nueva realidad socio-
epidemioldgica.

La ponencia busca analizar esa experiencia de presentacion de resultados desde el cruce de sentidos
y emociones que propicio: el reconocimiento de les trabajadores en las conclusiones enunciadas como
forma de validacion del conocimiento cientifico, la disputa por la/s “moraleja/s” o aprendizajes de lo
vivido como premisa/s de iniciativas de participacion, transformacion u organizacion en los hospitales,
la “catarsis” como subproducto del proceso de investigacion, las tensiones entre las voces recuperadas
por la investigacion y las voces autorizadas por las jerarquias institucionales. ;Qué produce y qué puede
producir la investigacion transdisciplinaria en salud publica sobre les trabajadores del sistema de salud?
;A quiénes y de qué sirve el conocimiento producido? ;Qué aportes especificos puede hacer este tipo
de experiencias de presentacion, respecto de otras instancias surgidas de una investigacion de este
tipo, como la presentacion de resultados ante pares académiques, ante funcionaries o en actos de
homenaje? ;Cuales son las posibilidades reales de presentacion de resultados ante las autoridades y les
trabajadores? Pasada la crisis, ;con qué tiempo y apertura cuentan para escuchar sus propias voces en
pandemia?
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Emociones.
ABSTRACT

During the pandemic, as part of a transdisciplinary research project, we designed and developed the
project "Transitioning from the pandemic to the post-pandemic: challenges and possibilities of new
scenarios in public health, from the narratives of its workers" (PISAC-COVID 19 call), aimed at
understanding the care experiences of health workers in the second level of complexity in the southern
conurbation. In this framework, semi-structured interviews were conducted, aimed at recovering
personal narratives, mostly at a distance, through virtual communication platforms and some in-person
interviews. Towards the end of 2022, we had the opportunity to approach the hospitals to share the
results of the analysis of those narrated experiences, in collective activities and already in a new socio-
epidemiological reality.

This paper seeks to analyze that experience of presenting results from the intersection of meanings
and emotions that it generated: the recognition of workers in the conclusions enunciated as a form of
validation of scientific knowledge, the dispute over the "moral/s" or lessons learned from the
experience as premises for participation, transformation, or organization initiatives in the hospitals,
the "catharsis” as a byproduct of the research process, the tensions between the voices recovered by
the research and the voices authorized by institutional hierarchies. What does transdisciplinary
research in public health on healthcare workers produce, and what can it produce? Who benefits from
the knowledge produced? What specific contributions can this type of presentation experience make,
compared to other instances arising from research of this kind, such as presenting results to academic
peers, to officials, or in acts of tribute? What are the real possibilities for presenting results to
authorities and workers? After the crisis, what time and openness do they have to listen to their own
voices in a pandemic?
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