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RESUMEN 

 

El presente estudio tuvo como objetivo realizar un análisis bibliométrico de la tutoría como una 

estrategia formativa para el desarrollo personal de estudiantes universitarios publicada en Scopus entre 

2003 y 2023. Se trató de un estudio de datos bibliométricos para medir la producción científica, a través 

de indicadores. Se utilizaron palabras clave en inglés (Tutorship, formative strategy, personal 

development, university students) para seleccionar 82 documentos Scopus relevantes para el estudio. 

Según los resultados, la producción científica alcanzó su punto máximo en los años 2019, 2020 y 2022 

(n=46; 56 %). Además, Estados Unidos representó el 25,4 % de todas las publicaciones (n=30), 4 trabajos 

se publicaron en Plos One y el autor más citado fue Aral, S.O. (66 citas; n=1 documentos). La gran 

mayoría de estas publicaciones (94 %) fueron artículos de investigación en los campos de las ciencias 

sociales (26 %), psicología (23 %) y artes y humanidades (11 %). Se concluye, que la investigación 

realizada sobre la tutoría como estrategia formativa para el desarrollo personal de los estudiantes 

universitarios, muestra una tendencia creciente en cuanto al número de autores, la cantidad de recursos 

relevantes y la diversidad de los temas tratados. De esta manera, el estudio bibliométrico proporciona 

un punto de partida para futuras investigaciones mediante el desarrollo de un argumento documentado. 

 

Palabras clave: Tutoría; Formación; Desarrollo Personal; Estudiante Universitario; Bibliométrico.  

 

ABSTRACT 

 

The present study aimed to perform a bibliometric analysis of mentoring as a formative strategy for the 

personal development of university students published in Scopus between 2003 and 2023. It was a 

bibliometric data study to measure scientific production, through indicators. Key words in English 

(Tutorship, formative strategy, personal development, university students) were used to select 82 

Scopus documents relevant to the study. According to the results, scientific production peaked in 2019, 

2020 and 2022 (n=46; 56 %). In addition, the United States accounted for 25,4 % of all publications 
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(n=30), 4 papers were published in Plos One, and the most cited author was Aral, S.O. (66 citations; n=1 

papers). The vast majority of these publications (94 %) were research articles in the fields of social 

sciences (26 %), psychology (23 %), and arts and humanities (11 %). It is concluded that the research 

conducted on tutoring as a formative strategy for the personal development of university students shows 

a growing trend in terms of the number of authors, the number of relevant resources and the diversity 

of the topics covered. Thus, the bibliometric study provides a starting point for future research by 

developing a documented argument. 

 

Keywords: Tutoring; Training; Personal Development; University Student; Bibliometric. 

 

 

 

INTRODUCCIÓN  

Debido a su capacidad para poner en práctica algunos de los conceptos subyacentes de la educación 

universitaria, la tutoría ha surgido recientemente como un actor clave (González, 2019). De esta manera, 

la tutoría permite el crecimiento de las prácticas pedagógicas centradas en el estudiante, la investigación 

de modelos de formación integral, una mayor personalización de la enseñanza superior, la reducción de 

las tasas de abandono de los estudiantes, la provisión de orientación profesional, el cultivo de habilidades 

transversales, entre otros aspectos relevantes (Venegas-Ramos & Gairín, 2020; Capa et al., 2020).  

Como resultado de las transformaciones sistemáticas y reformas que se han creado en las instituciones 

universitarias desde el inicio del siglo XXI, la tutoría ha pasado a ocupar un lugar destacado en la 

educación superior actual, debido a que es una parte esencial de la transformación continua del ser 

humano en su lucha por alcanzar el máximo desarrollo y perfeccionamiento posible (Vizcaíno et al., 2022; 

Aburto, 2021). Del mismo modo, la práctica de la enseñanza universitaria está arraigada en la estructura 

ontológica de la tutoría, lo que permite que se produzcan cambios de perspectiva duraderos como 

resultado de una nueva comprensión de la tutoría (Arco-Tirado et al., 2020). 

Por lo tanto, desde los inicios de la universidad, la relación educativa y la tutoría han sido componentes 

esenciales de la razón de ser de la institución, proporcionando orientación y asistencia a la población 

estudiantil en su conjunto durante las fases cruciales de adaptación, crecimiento y formación en la 

universidad (Yucra-Mamani, 2022). Así, el objetivo primordial de la tutoría es apoyar a los estudiantes a 

lo largo de todo su itinerario educativo, facilitando su proceso formativo en relación con una serie de 

factores fundacionales (Angulo, 2021). Estos factores incluyen la capacidad de los estudiantes para 

integrarse y adaptarse al entorno universitario, su acceso a la información, los procesos de aprendizaje 

y desarrollo académico, las oportunidades disponibles durante su estancia en la universidad y su transición 

de la universidad al mundo laboral (Martínez et al., 2020). 

Aunado a ello, la tutoría también permite asumir una amplia gama de responsabilidades, como ayudar 

a los estudiantes a adaptarse a la vida universitaria, proporcionar orientación y asistencia académicas y 

encargarse de las tareas administrativas (Wakelin, 2021). Este enfoque polifacético puede adoptarse 

desde una postura más paternalista o distante, vinculando el éxito de los estudiantes a su propia iniciativa 

(Hernández et al., 2021). Sin embargo, los docentes deben fomentar un entorno positivo que facilite el 

desarrollo de la acción tutorial (Marcillo-Pinzón, 2020). Es decir, se trata de ayudar a los estudiantes a 

madurar en su paso por la universidad, orientando sus comportamientos hacia la consecución de este 

objetivo (Arámburo-Lizárraga, 2023). 

Por consiguiente, la tutoría se considera una ventaja para cualquier programa de titulación, 

incorporando una amplia gama de enfoques para satisfacer las diversas demandas de la institución y del 

alumnado entrante (Chacón, 2021). De esta manera, al proporcionar un contexto más amplio en el que 

los estudiantes pueden desarrollarse académica, personal y socialmente, la tutoría hace que la 

orientación sea eficaz (García & Vilca, 2021). 
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En ese orden de ideas, en cualquier sistema de tutoría es necesario conocer y comprender las 

representaciones sociales de los distintos actores implicados, por un lado, se discuten tanto las 

habilidades que el docente debe adquirir para convertirse en un tutor más eficaz como las habilidades 

que el tutor debe esforzarse por inculcar a sus estudiantes, exponiendo un propósito principal, las 

capacidades intelectuales y prácticas, además de la responsabilidad, las competencias y la independencia 

(Salvador & González, 2022; Benoit, 2020). 

Aunado a ello, en las últimas décadas ha aumentado considerablemente el estudio de la tutoría como 

estrategia formativa para el desarrollo personal de los estudiantes universitarios, debido a los 

comportamientos basados en las relaciones, haciendo pleno uso de todos los recursos institucionales y 

comunitarios disponibles para avanzar en la propia educación, carrera y objetivos personales (Pantoja et 

al., 2022; Henao et al., 2022). Así pues, la bibliometría, como el estudio de la medición de la literatura 

en forma de textos y otras publicaciones, ayuda a los académicos a seguir el crecimiento de la producción 

académica y a sopesar la importancia de las obras consideradas (Caló, 2022; Leyva et al., 2022). 

Por lo tanto, es esencial que las bases de datos utilizadas para documentar la historia científica tengan 

la capacidad de captar con precisión los materiales y resultados de la investigación (Sanz, 2022). Así, los 

indicadores bibliométricos se basan en evaluaciones cuantitativas del número total de trabajos publicados 

en esta disciplina y campos similares (Expósito-López, 2020; Álvarez-Pérez & LópezAguilar, 2022). 

Por lo tanto, es crucial organizar los datos sobre la tutoría como estrategia formativa para el desarrollo 

personal de los estudiantes universitarios, utilizando una serie de criterios bibliométricos para 

comprenderlos y analizarlos mejor. Teniendo en cuenta elementos como el año de publicación del 

documento, el lugar de origen, el tema, el tipo, la institución de origen y la autoría. Por consiguiente, se 

plantea el siguiente objetivo de estudio: realizar un análisis bibliométrico de la tutoría como una 

estrategia formativa para el desarrollo personal de estudiantes universitarios publicada en Scopus entre 

2003 y 2023.  

 

MÉTODOS 

La investigación actual sobre la tutoría como estrategia formativa para el desarrollo personal de los 

estudiantes universitarios se evaluó utilizando métodos bibliométricos. En consecuencia, la bibliometría 

fue esencial para ayudar a los investigadores a obtener la información necesaria para el estudio (Salinas 

y García, 2022). Asimismo, se utilizó Scopus por ser una base de datos confiable que indexa trabajos 

académicos a nivel mundial, realizando la búsqueda entre los años 2003 y 2023. 

Se utilizó una búsqueda booleana que contenía las palabras Tutorship AND formative AND strategy, 

personal AND Development, para restringir el alcance del estudio. De este modo se recopiló un total de 

119 documentos. Sin embargo, se depuró la información antes de utilizarla para seleccionar 82 trabajos 

con contenido científico para la muestra. Durante el filtrado de los datos se especificaron otros criterios 

de exclusión, que fueron los siguientes (1) estudios realizados antes de 2003 y después de 2023; (2) 

publicaciones duplicadas; y (3) estudios no pertinentes para la presente investigación. 

Como resultado, se utilizaron criterios bibliométricos para evaluar el impacto colectivo de los 82 

trabajos en la discusión académica (Florez-Fernández & Aguilera-Eguía, 2020). Algunas de estas métricas 

incluyen: año de publicación, autoría, fuente original o revista, país de procedencia, formato del 

documento, disciplina académica y afiliación institucional. Los datos se procesaron y analizaron en Excel 

con la ayuda de estadísticas descriptivas y datos de recuento. Además, se generaron mapas de densidad 

de fuentes y mapas de co-ocurrencia de palabras clave con la ayuda de VOSviewer V_1.6.19. 

 

RESULTADOS 

Este análisis bibliométrico tuvo en cuenta los trabajos publicados entre 2003 y 2023. Se seleccionaron 

82 documentos para examinar la tutoría como herramienta formativa para el desarrollo personal de los 

estudiantes universitarios. Los trabajos globales más recientes sobre este tema indexados en Scopus se 
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muestran en la figura 1. Evidenciándose, una tasa anual de publicación con tendencia exponencial entre 

2017 y 2022, correspondiente a 46 trabajos académicos, lo que representa el 56 % de todas las 

publicaciones globales. 

 

 
Figura 1. Documentos publicados por año 

Fuente: Datos de Scopus (2023) 

 

La tabla 2 registra las publicaciones por país de origen (un total de 42). Donde se destaca los países 

con más contribuciones sobre esta temática. En cuanto a la producción científica, Estados Unidos (25,4 

%), Reino Unido (9,3 %), Australia (8,5 %) y España (5,9 %) se encuentran entre los cuatro primeros países. 

Además, el 87 % de los trabajos aceptados se publicaron en inglés, el 12 % en español y el 1 % en portugués. 

 

Tabla 1. Publicación de documentos por país 

N° País Cantidad de 

documentos 

% N° País Cantidad de 

documentos 

% 

1 Estados Unidos 30 25,4 

% 

17 Federación de 

Rusia 

2 1,7 % 

2 Reino Unido 11 9,3 % 18 Eslovenia 2 1,7 % 

3 Australia 10 8,5 % 19 Turquía 2 1,7 % 

4 España 7 5,9 % 20 Argentina 1 0,8 % 

5 Canadá 3 2,5 % 21 Austria 1 0,8 % 

6 Francia 3 2,5 % 22 Bélgica 1 0,8 % 

7 Grecia 3 2,5 % 23 Brasil 1 0,8 % 

8 Países Bajos 3 2,5 % 24 Bulgaria 1 0,8 % 

9 Sudáfrica 3 2,5 % 25 China 1 0,8 % 

10 Cuba 2 1,7 % 26 Colombia 1 0,8 % 

11 Irlanda 2 1,7 % 27 Croacia 1 0,8 % 

12 Israel 2 1,7 % 28 Egipto 1 0,8 % 

13 Letonia 2 1,7 % 29 Estonia 1 0,8 % 

14 México 2 1,7 % 30 Alemania 1 0,8 % 

15 Noruega 2 1,7 % 31 Indefinido 14 11,9 % 

16 Portugal 2 1,7 % Total países 42 

 

5

11

7

99

55

4

3

111

4

3

2

333

0

2

1

0

2

4

6

8

10

12

C
an

ti
d

ad
 d

e 
d

o
cu

em
n

to
s

Año

https://doi.org/10.56294/sctconf2022252


5      Osorio Meniz et al. 

https://doi.org/10.56294/sctconf2022252  

Este análisis se basa en el trabajo de 71 revistas académicas diferentes y otras fuentes. Los datos 

utilizados en esta evaluación se detallan en la tabla 2. Como puede observarse, la revista con más trabajos 

publicados fue Plos One (n=4), seguida por Frontiers in Psychology, Journal of Medical Internet Research 

y Patient (n=2 cada una). Estas revistas se sitúan en los cuartiles más altos del factor de impacto para sus 

respectivos campos de estudio. 

 

Tabla 2. Publicación de documentos por fuente o revista 

Fuente o Revista 
Cantidad de 

documentos 
Fuente o Revista 

Cantidad de 

documentos 
Fuente o Revista 

Cantidad de 

documentos 

Plos One  4 BMC Rheumatology 1 
European Journal of 

Dental Education 
1 

Social Science and 

Medicine  
2 BMJ Open 1 

Evaluation and 

Program Planning 
1 

Journal of Medical 

Internet Research  
2 

CIN Computers 

Informatics Nursing 
1 Foundations of Science 1 

Revista de 

educación  
2 

Cleft Palate 

Craniofacial Journal 
1 

Health Education 

Journal 
1 

Frontiers in 

Psychology  
1 Clinical Trials 1 

Health Promotion 

International 
1 

Accident Analysis 

And Prevention  
1 

Cuadernos de 

Psicología Del 

Deporte 

1 

Interface 

Communication Health 

Education 

1 

Ahuri Final Report  1 Educación Médica 1 

International Journal 

of Learning Teaching 

and Educational 

Research 

1 

Mental health and 

physical act  
1 

Educación y 

Humanismo 
1 

International Journal 

of Stem Education 
1 

Anesthesia and 

Analgesia  
1 

Education For 

Chemical Engineers 
1 

Jmir Formative 

Research 
1 

Artseduca  1 
Education For 

Primary Care 
1 

Jmir Medical 

Informatics 
1 

BMC Medical 

Informatics and 

Decision Making  

1 Education Sciences 1 
Jmir Research 

Protocols 
1 

BMC Neurology  1 

Electronic Journal of 

Research in 

Educational 

Psychology 

1 Indefinido 34 

BMC Psychiatry  1 Espacios 1 Total revistas 71 

Fuente: Datos de Scopus (2023) 

 

A partir de la información disponible en las fuentes seleccionadas, se clasificaron en las distintas 

formas de literatura mediante un estudio bibliográfico realizado en grupos. En la figura 2 se puede ver 

cuatro grupos distintos: Social Science and Medicine (51), Plos One (41), Journal of Education (27) y 

Mental Health and Physical Act (18), las cuales fueron las publicaciones más citadas específicamente en 

este tema. Los datos que se presentan en la figura 2 respaldan los hallazgos extraídos del análisis 

bibliográfico, que demostró que los documentos más citados se publican con frecuencia en las mismas 

revistas o recursos primarios. 
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Figura 2. Mapa de densidad de agrupación de fuentes o revistas 

Fuente: Resultados en VOSviewer (2023) 

 

Los 82 trabajos que se presentan a continuación son el resultado de la colaboración entre 

investigadores de 110 universidades diferentes. La figura 3 muestra que, a lo largo del periodo evaluado, 

The University of North Carolina at Chapel Hill (4), fue la primera institución que más trabajos publicó 

sobre el tema. Asimismo, Harvard Medical School, University of Connecticut y Beth Israel Deaconess 

Medical Center, colaboraron con la publicación de tres documentos científicos respectivamente. 

 

 
Figura 3. Documentos publicados por institución 
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Fuente: Datos de Scopus (2023) 

 

Los trabajos académicos seleccionados son fruto de la colaboración entre 129 investigadores de 110 

instituciones diferentes. Como se observa en la tabla 3, Aral, S.O. ha recibido el mayor número de citas 

(66) para el número de publicaciones que ha tenido (n=1). Por su parte, Andrykowski, M.A. ocupa el 

segundo lugar con una publicación y 39 citas, mientras que Lin, C.A., con 2 publicaciones y 22 citas, 

ocupa el tercer lugar. 

 

Tabla 3. Documentos publicados por autor 

Por autor Cantidad Total citaciones Por autor Cantidad Total citaciones 

Lin, C.A. 2 22 Alonso-Morales, N. 1 13 

Abuya, T. 1 1 Alt, D. 1 10 

Afaneh, O. 1 6 Anderson, E. 1 19 

Aggleton, P. 1 5 Anderson, P.J. 1 1 

Aguilar, D.L. 1 5 Andrykowski, M.A. 1 39 

Alfonso, L.C. 1 1 Apers, H. 1 13 

Alhajji, M. 1 9 Apers, L. 1 13 

Allotey, J. 1 7 Aral, S.O. 1 66 

Fuente: Datos de Scopus (2023) 

 

En la figura 4 se muestra, por tema y tipo de publicación, los documentos académicos sobre la tutoría 

como método formativo para el desarrollo personal de los estudiantes universitarios, publicados entre 

2003 y 2023. Entre una lista de 21 disciplinas, las ciencias sociales son las que más han contribuido a 

ampliar la comprensión científica sobre este tema (26 %), seguida de la psicología (23 %) y artes/ 

humanidades (11 %). Del mismo modo, si se analiza la producción por tipo de documento, se observa que 

los artículos científicos representan casi toda la producción (94 %), superando a los capítulos de libros (6 

%). 

 

 
Figura 4. Publicación de documentos por área temática y tipo 

Fuente: Datos de Scopus (2023) 

 

Utilizando un filtro (más de tres apariciones), la figura 5 muestra los resultados de las palabras que 

aparecían en los títulos, las listas de palabras clave y los resúmenes de las publicaciones consideradas. 

Además, el uso de colores por parte de VOSviewer para indicar la intensidad de las asociaciones entre 

términos facilita ver qué conjuntos de palabras clave se asocian con determinados tonos. 
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● Clúster amarillo. “tutorship” (n=57 ocurrencias), agrupa a las siguientes palabras: tutor, 

educación superior, orientación, tutoría, mentor. 

● Clúster verde. “teaching” (n=49 ocurrencias), agrupa a las siguientes palabras: estudiantes, 

formación de personal, e-learning, inteligencia artificial, enseñanza asistida por ordenador, 

sistemas de aprendizaje, ingeniería, informática educativa. 

● Clúster rojo. “personal development” (n=35 ocurrencias), agrupa a las siguientes palabras: 

procedimientos, motivación, desarrollo emocional, preceptoría, estudiantes de medicina, 

desarrollo intelectual, adultos, organización y gestión, desarrollo físico, cognitivo, mediana 

edad. 

● Clúster azul. “university” (n=14 ocurrencias), agrupa a las siguientes palabras: estudiante 

universitario, profesor, aprendizaje, rendimiento académico. 

La agrupación demuestra que los términos más utilizados proceden del tema examinado.  

 

 
Figura 5. Mapa de co-ocurrencia de palabras clave 

Fuente: Resultados en VOSviewer (2023) 

 

DISCUSIÓN 

El marco temporal de la investigación abarca desde 2003 hasta 2023. Los resultados muestran que los 

años 2019-2020-2022 tuvieron la mayor concentración de trabajos científicos relacionados con la tutoría 

como estrategia formativa para el desarrollo personal de los estudiantes universitarios. 

Según los estudios analizados, la tutoría se entiende mejor como un método formativo que incorpora 

una secuencia estructurada y deliberada de actividades de enseñanza y asesoramiento (Hickman et al., 

2022). Por su parte, Benites (2020), afirma que la tutoría es un proceso que se desarrolla entre un docente 

y un estudiante dentro de un entorno educativo formal. Consecuentemente, según Calderón et al. (2019), 

la función principal de un tutor es proporcionar orientación y apoyo individualizados por parte de un 

experto en el campo que se estudia. De esta manera, es claro que el concepto de la universidad como 

comunidad se enfatiza con mayor fuerza a la luz de la visión mundial de la tutoría como un proceso 

dirigido a ayudar (Salvador & González, 2022). 
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Aunado a ello, Santiviago et al. (2020) afirman que la tutoría en la educación superior es esencial y 

transformadora para que los estudiantes tengan éxito, esto se traduce en excelencia y exige la 

participación de todos los miembros de la comunidad educativa sobre la base de un sentido compartido 

de identidad y la voluntad de adaptarse a los desafíos y oportunidades únicos que presenta la educación 

superior. Del mismo modo, Álvarez-Pérez y López-Aguilar (2022) defienden de forma similar la 

importancia de fomentar un modelo de tutoría que esté en constante transformación, vista como la 

relación de confianza que se desarrolla como resultado del acompañamiento personal, afectivo y exitoso 

del docente tutor universitario con el estudiante. 

Por otra parte, Trangay (2022) destacan cómo el acompañamiento de tutoría en evolución presenta 

una asociación individualizada de apoyo, que promueve la introspección como herramienta importante 

para el crecimiento y el desarrollo general de los estudiantes. De igual manera, Céspedes et al. (2020) 

utilizan una definición similar de tutoría para describir cómo trabajan con los estudiantes: acompañan, 

supervisan y apoyan a los estudiantes a medida que adaptan su educación para satisfacer sus necesidades 

únicas y crecen en su capacidad para aplicar habilidades académicas, personales y profesionales.  

En general, la tutoría ayuda en el proceso de desarrollo del propio crecimiento personal, ya que los 

tutores afirman haber ayudado a los estudiantes a adquirir habilidades para la superación personal al 

final del curso como: preparación profesional y universitaria, autoconocimiento, regulación emocional, 

técnicas de estudio, entre otras (Martínez et al., 2021). Por consiguiente, la tutoría es una parte esencial 

del proceso de desarrollo de los estudiantes en las universidades, ya que brinda a los tutores la 

oportunidad de evaluar las necesidades educativas, personales, culturales y de orientación social de los 

estudiantes, que influyen en el rendimiento académico, ayudan a la adaptación de los estudiantes a la 

vida universitaria y motivan a las personas a planificar su vida profesional según sus capacidades, 

vocación, intereses y valores (Benoit, 2020). 

 

CONCLUSIÓN  

De acuerdo con el propósito del estudio, durante los años 2003-2023, se produjo un aumento en la 

cantidad de investigaciones realizadas sobre la tutoría como estrategia para el desarrollo personal de los 

estudiantes universitarios, según el estudio bibliométrico de todas las publicaciones indexadas en la base 

de datos de Scopus, observándose un crecimiento exponencial entre el 2017 y 2022 (56 %; n=46). 

Asimismo, Estados Unidos es responsable del 25,4 % (n=30) de la producción global de los 42 países 

considerados, y alrededor del 87 % (n=26) de los trabajos publicados sobre este tema están escritos en 

inglés. Además, Social Science and Medicine (51) fue la fuente con más citas (n=51), y Aral, S.O. fue el 

autor más citado (n=6). 

Por otra parte, el 94 % de los documentos publicados fueron artículos científicos, la gran mayoría de 

los cuales se publicaron en las áreas de ciencias sociales (26 %), psicología (23 %) y artes y humanidades 

(11 %). Con relación al análisis de palabras claves, VOSviewer descubrió que el término “tutorship” tuvo 

una ocurrencia de 57 veces, además, los términos “teaching”, “personal development” y “university”, 

destacan como temas particularmente importantes. 

Por otro lado, los 82 documentos elegidos para el estudio muestran lo relevante que es la tutoría como 

estrategia para el crecimiento académico y personal de los estudiantes universitarios, demostrando que 

esta ayuda al estudiante a aprender lo que necesita saber para tener éxito en la profesión que ha elegido; 

a resolver cuestiones cruciales en su formación universitaria; y para el crecimiento de las facultades 

intelectuales, emocionales, físicas y morales que son esenciales para el éxito en la académico, social y 

personal. 

Por último, se concluye que ha habido una tendencia general al alza en autoría, recursos disponibles 

y variedad de los temas tratados en la bibliografía sobre la tutoría como estrategia formativa para el 

desarrollo personal de los estudiantes universitarios. De esta manera, se espera sentar las bases para 
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futuras investigaciones, estableciendo un argumento escrito y utilizando este estudio bibliométrico como 

punto de partida. 
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