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RESUMEN 

 

Las empresas familiares representan un pilar fundamental en la mayoría de las estructuras económicas 

globales y uno de los temas centrales de estudio es la sucesión intergeneracional. En esta investigación 

se analiza la producción científica sobre gestión y sucesión de empresas familiares mediante métodos 

bibliométricos. Se analizaron metadatos de 103 documentos publicados en la base de datos Scopus 

entre 1999-2023. Los resultados evidencian un campo en expansión desde 1999, con crecimiento 

exponencial desde 2015, liderado por autores de Estados Unidos, Italia y España, en revistas 

especializadas como Journal of Family Business Strategy. El mapeo científico identificó a la gobernanza 

familiar, planes de sucesión y teoría de agencia como temas centrales, revelando el énfasis en estudiar 

la institucionalización y traspaso generacional en estas empresas. La espectroscopia rescató aportes 

seminales sobre recursos únicos, costos de agencia y capital paciente de Penrose, Jensen & Meckling y 

Sirmon & Hitt, que sentaron bases teóricas sólidas sobre las particularidades estratégicas de las 

empresas familiares. La evidencia denota una comunidad académica emergente abocada al estudio de 

la gestión y sucesión en empresas familiares, con aportes influyentes previos, sobre la cual se debe 

continuar profundizando. 

 

Palabras clave: Empresas Familiares; Sucesión; Bibliometría; Mapa Científico. 

 

ABSTRACT 

 

Family businesses represent a fundamental pillar in most global economic structures and one of the 

central topics of study is intergenerational succession. This research analyses the scientific production 

on family business management and succession using bibliometric methods. Metadata from 103 

documents published in the Scopus database between 1999-2023 were analyzed. The results show that 

the field has been expanding since 1999, with exponential growth since 2015, led by authors from the 

United States, Italy and Spain, in specialized journals such as the Journal of Family Business Strategy. 

The scientific mapping identified family governance, succession planning and agency theory as central 

themes, revealing the emphasis on studying institutionalization and generational transfer in these 

companies. The spectroscopy rescued seminal contributions on unique resources, agency costs and 
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patient capital by Penrose, Jensen & Meckling and Sirmon & Hitt, which laid solid theoretical 

foundations on the strategic particularities of family firms. The evidence points to an emerging 

academic community dedicated to the study of management and succession in family firms, with 

previous influential contributions, which should be further explored. 

 

Keywords: Family Firms; Succession; Bibliometrics; Scientific Map. 

 

 

 

INTRODUCCIÓN 

Las empresas familiares representan un pilar fundamental en la mayoría de las estructuras económicas 

globales. Se ha corroborado que aproximadamente más del 70 % de las compañías a nivel mundial 

pertenecen a la categoría de empresas familiares (Kaur & Singh, 2018; Tabor et al., 2018; Sageder et al., 

2018; Lude & Prügl, 2018; Urcola & Nogueira, 2020; Ordoñez et al., 2020). Estas entidades han 

demostrado su capacidad para influir positivamente en la generación de empleos (Hiebl, 2014; Acevedo 

Osorio et al., 2020; Acevedo-Osorio y Schneider; Andrade et al., 2020), así como en la disminución de 

niveles de pobreza y en la creación de prosperidad económica. 

Existe una conciencia global sobre la preeminencia de las empresas familiares en el panorama 

empresarial mundial Maglia, 2021, citado en (Alvino et al., 2023). Se subraya la importancia estratégica 

de las empresas familiares en el desarrollo económico y social. 

La articulación de la planificación sucesoria se conceptualiza como una estrategia para guiar la 

transición del mando gerencial entre miembros de una misma estirpe familiar (Lozano & García, 2020; 

Cervantes-Zapana et al.,2020; Cabrera et al., 2020; Bernal & Álvarez, 2021; Lu et al., 2022; Rodríguez 

Torres et al., 2022; Bustos-Velandia et al., 2022). 

Aunque se han realizado avances notables en el estudio de la gobernanza de las empresas familiares, 

las revisiones de literatura previas, incluyendo la más actual, por (Chrisman et al., 2018; Cortázar et al., 

2020; Camargo et al., 2020; Chavez-Miguel et al., 2022; Roman-Acosta y Barón Velandia, 2023), no han 

logrado abarcar los descubrimientos más recientes. Estas revisiones han tendido a limitarse, lo cual podría 

derivar en conclusiones sesgadas o incompletas. Se requieren análisis bibliométricos integrales (de Aquino 

et al., 2020; Pu et al., 2022; Diaz et al., 2022; Martínez-Torres et al., 2022; Mosquera-Vásquez et al., 

2022). 

Surge la necesidad de estudiar los desafíos en gestión y sucesión, adoptando mejores prácticas. Pero 

hace falta conocer la evolución de publicaciones, autores, países y perspectivas de investigación en este 

campo. 

Las preguntas de investigación planteadas en este artículo se centran en abordar este vacío teórico. 

¿Cuál es el nivel de abordaje científico de la gestión de empresas familiares a lo largo del tiempo, 

orientada a el éxito de la sucesión intergeneracional?, a nivel específico las siguientes preguntas:  

¿Cuántos estudios se han publicado a lo largo de los años? 

¿Quiénes son los autores más activos en el área? 

¿Qué medios de publicación son los principales objetivos de la producción de investigación en el área? 

¿Desde qué áreas del conocimiento se han investigado? 

¿Qué niveles de colaboración han tenido los autores, instituciones, países, etc.? 

¿Cuál ha sido el desarrollo semántico alrededor del fenómeno en estudio? 

¿Qué instituciones se han comportado como financiadoras de los estudios relacionados con el 

fenómeno?  

A través de esta investigación, se pretende proporcionar una base sólida de conocimiento que 

beneficie a propietarios y directivos de empresas familiares, así como a académicos y profesionales 

interesados en este campo. 
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MÉTODOS 

Dado el interés por comprender el enfoque científico sobre la sucesión intergeneracional en empresas 

familiares, se utilizó la bibliometría como método matemático y estadístico para analizar la producción 

y comunicación científica, según la propuesta de (Luna Morales et al., 2020). La bibliometría conlleva 

pasos sistemáticos y rigurosos: formular preguntas de investigación, identificar bases de datos relevantes, 

elaborar ecuaciones de búsqueda canónicas, analizar estadística y matemáticamente los metadatos, e 

identificar mediante análisis intersubjetivo los aportes seminales y temas motores que dinamizan el 

conocimiento en esta área. 

El enfoque de investigación adoptado se inscribe entonces en un enfoque mixto y se sitúa en el nivel 

de exploración y descripción del proceso relacionado con el abordaje científico del fenómeno estudiado. 

Para llevar a cabo esta investigación, se eligió un diseño no experimental de tipo longitudinal en la ruta 

cuantitativa y hermenéutico interpretativo en la ruta cualitativa. 

A partir de la pregunta de investigación, se construyó una ecuación canónica de búsqueda que incluyó 

términos clave relevantes, a saber: TITLE ("family firms" OR "family-owned businesses" OR "family-

controlled firms" OR "family businesses" ) AND TITLE-ABS-KEY ( "strategic management" OR "long-term 

planning" OR "governance" OR "succession planning" ) AND ALL ("best practices" OR "good practices" OR 

"best-in-class practices" OR "exemplary practices"). Esta ecuación se va adecuando a los parámetros de 

las demás bases de datos usadas para el estudio 

La ecuación de búsqueda se construyó a partir de la pregunta de investigación, y es importante 

destacar que no se limitó a un período de tiempo específico, ya que el objetivo era comprender la 

evolución del tema desde sus inicios en la investigación científica hasta la fecha. La elección de Scopus 

como base de datos, se basó en su enfoque multidisciplinario y su estricto proceso de revisión por pares. 

Como resultado de esta búsqueda exhaustiva, se identificaron un total de 103 publicaciones científicas 

relevantes. 

Los datos obtenidos de Scopus se exportaron en formato Comma Separated Values (CSV) con el 

propósito de someterlos a un análisis matemático y estadístico que permitiera abordar las preguntas de 

investigación planteadas. Estos datos se posteriormente se transformaron en un formato de hoja de 

cálculo Excel para facilitar su procesamiento matemático y estadístico y su posterior análisis e 

interpretación. 

Dado que los registros obtenidos de Scopus contienen diversas relaciones entre metadatos, como 

conexiones entre autores, instituciones, países, afiliaciones institucionales, revistas y patrocinadores, se 

llevó a cabo la generación de visualizaciones de mapas científicos en forma de redes semánticas y de 

coautorías. Este proceso de mapeo y visualización se realizó utilizando software especializado y de acceso 

gratuito, como Bibliometrix y VOSviewer. 

Bibliometrix es una herramienta desarrollada en el lenguaje de programación R que se utiliza para 

llevar a cabo análisis estadísticos y crear gráficos. Cuenta con el respaldo del equipo de desarrolladores 

de R Core Team, que está comprometido con la mejora continua del lenguaje R. Además, R está 

respaldado por la R Foundation for Statistical Computing, una organización sin fines de lucro que 

promueve activamente el uso de R en la investigación estadística y científica (Bibliometrix, 2023). Para 

utilizar Bibliometrix, es necesario instalar R y Rstudio. 

VOSviewer, por otro lado, es un software de código abierto desarrollado por la Universidad de Leiden 

en los Países Bajos, diseñado para crear y representar visualmente redes bibliométricas. Estas redes 

pueden abarcar diversas entidades, como revistas, investigadores o publicaciones individuales, y se 

construyen a partir de relaciones como citas, acoplamiento bibliográfico, cocitación o coautoría. Además, 

VOSviewer ofrece una funcionalidad de minería de texto que permite la construcción y visualización de 

redes de co-ocurrencia de términos clave extraídos de la literatura científica (VOSViewer, 2023). 
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RESULTADOS 

En este apartado se presentan los resultados de la cartografía bibliométrica, como una aproximación 

al estado del arte de la gestión de empresas familiares orientada a la sucesión intergeneracional.  

Según los datos de la figura 1, la investigación científica relevante sobre gestión de empresas 

familiares indexada en Scopus, ha tenido lugar principalmente en las últimas dos décadas, con un 

crecimiento sostenido entre 1999 y 2023 (tasa anual de 9,05 %). Esta colección de 103 publicaciones se 

distribuye en 69 revistas especializadas, lo que denota que el tema ha logrado posicionarse en medios 

académicos enfocados en negocios y gestión. 

La producción involucra a 248 autores diferentes, con un promedio de 2,7 coautores por documento y 

un 30,1 % de colaboración internacional. Esto sugiere una comunidad de investigación emergente pero 

creciente, con contribuciones desde diversos países. Las publicaciones evidencian un buen nivel de 

actualización, citando referencias con una antigüedad promedio de sólo 6,81 años. 

Los indicadores muestran la consolidación progresiva de la gestión de empresas familiares como área 

de estudio en administración y negocios, acorde con su importancia creciente reflejada en el incremento 

sostenido de publicaciones en las últimas décadas, llegando a más de 250 artículos entre 1998-2009 y 100 

monografías en 2009-2021 (Laurett et al., 2021; Gaitán-Cremaschi et al., 2022; Alvino et al., 2023). Ello 

apunta a la conformación de un corpus de conocimiento y comunidad académica sobre esta temática, 

que no obstante sigue en desarrollo.

 

 
Figura 1. Resumen de la información principal de la colección 

Nota: Resumen de la colección elaborado el software Bibliometrix, con base en los metadatos extraídos de Scopus 

 

Se identifican dos períodos en las publicaciones: antes de 2014 con lento crecimiento y poco interés, 

y después de 2015 con mayor dinamismo, reflejando un renovado interés en la última década en la gestión 

y sucesión de empresas familiares. Esta tendencia concuerda con (Pu et al., 2022; Quizhpi Méndez, 2022) 

en que la investigación sobre este tema se expandirá en años venideros. 

Entre los autores más prominentes, medido por el número de publicaciones en la colección están: 

Memili, Esra de la Universidad de Carolina del Norte en Greensboro, Estados Unidos, Adendorff, Chris M. 

de la Universidad Nelson Mandela, Gqeberha, Sudáfrica, Chrisman, James J. de la Universidad del Estado 

de Mississippi, Estados Unidos, entre otros. 

Las revistas más destacadas teniendo en cuenta el número de publicaciones son: El "Journal of Family 

Business Strategy", con sede en Reino Unido, publica investigaciones que aportan nuevos conocimientos 

y comprensión sobre empresas familiares. Es una revista internacional que acepta trabajos sobre todos 

los aspectos de la influencia entre familia y empresa. El "Journal of Family Business Management" es una 

revista académica arbitrada, con sede en Reino Unido, que se publica desde 2011. Ofrece una extensa 

cobertura de diversos aspectos de empresas familiares. 

Los estudios sobre gestión de empresas familiares reciben apoyo financiero principalmente del Fondo 

Social Europeo, la Fundación para la Ciencia y Tecnología de Portugal, y el gobierno autónomo catalán. 
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Estas instituciones respaldan la investigación en este campo estratégico. Existe variedad en tipos de 

publicaciones, predominando artículos de disciplinas de negocios con enfoque empresarial, concordando 

con (Santa María et al., 2020; Ramírez et al., 2020; Rodríguez-Ramírez et al., 2021; Quizhpi Méndez, 

2022). La investigación se origina en varios países, especialmente Estados Unidos y naciones europeas. 

 

 
Figura 2. Evolución, autores, revistas y afiliaciones 

Nota: Principales indicadores bibliométricos relacionados con la evolución de publicaciones, autores, revistas y 

afiliaciones, con base en los metadatos de Scopus, procesados en la app 

https://app.datawrapper.de/ 

 

 
Figura 3. Tipos de documentos, áreas del conocimiento, financiadores y países 

Nota: Principales indicadores bibliométricos relacionados con tipo de publicaciones, áreas del conocimiento, 

entidades financiadoras y países, con base en los metadatos de Scopus, procesados en la app 

https://app.datawrapper.de/ 
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En el mapa semántico (figura 4) se ha realizado mediante el análisis de co-ocurrencias de palabras 

claves dentro de la colección de publicaciones. Esta representación visual destaca términos como 

gobernanza familiar, protocolos familiares, procesos de jerarquía analítica, planes de sucesión, 

profesionalización, propiedad y control, teoría de la agencia, entre otros. Estos términos dentro de la 

red, con preponderancia en el tamaño de los nodos y sus relaciones permiten identificar las principales 

tendencias en la investigación en este campo. La gobernanza familiar y protocolos familiares, indica que 

existe un énfasis en estudiar las estructuras y procesos de gobernanza dentro de las empresas familiares, 

incluyendo el establecimiento de protocolos que definan las reglas de participación de la familia en el 

negocio. Esto denota la importancia de institucionalizar las relaciones familia-empresa. Los planes de 

sucesión, indica el interés en analizar el proceso de sucesión generacional en la propiedad y gestión de 

las empresas familiares, así como los factores que determinan el éxito de la sucesión, como la preparación 

de los sucesores. Estos resultados son convergentes con el análisis semántico realizado por (Trespalacios 

Martínez, 2020; Torres-Soli et al., 2020; Pu et al., 2022; Quiroga Angel et al., 2022) donde destacan 

conceptos como gobernanza familiar, gobernanza corporativa, desempeño de la empresa. 

La investigación se ha centrado en estudiar la institucionalización de las empresas familiares y los 

factores que determinan su sostenibilidad intergeneracional, considerando tensiones como la propiedad 

familiar y la gestión profesional. Se analizan dilemas entre lo familiar y lo profesional, la propiedad y el 

control, aplicando la teoría de agencia. El objetivo es entender cómo estas empresas pueden perdurar 

entre generaciones. 

 

 
 

Figura 4. Mapa semántico relacionado con gestión de empresas familiares 

Nota: Mapa visual elaborado con VOSViewer, con base en los metadatos de palabras clave de la colección extraída 

de scopus sobre gestión de empresas familiares. El nodo central (Family firms) refleja la curación realizada con el 

mecanismo tesauro del software, que permite integrar términos con significados iguales o similares como family 

business y family businesses 
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La espectroscopia del año de la referencia citada, aplicado a la colección de publicaciones sobre 

gestión de empresas familiares, permite identificar artículos seminales sobre teoría de la firma que son 

citados recurrentemente por trabajos posteriores, rastreando el origen de estas ideas fundamentales. 

Provee una imagen de cómo se formó y consolidó el conocimiento en este campo. 

El libro “Teoría del crecimiento de la empresa” de (Penrose, 2009), publicado originalmente en 1959, 

es considerado un trabajo fundacional en teoría de la firma y dirección estratégica. Uno de sus principales 

aportes es desarrollar una "teoría de recursos" de la firma, concordante con Habbershon & Williams, 

(1999). Argumenta que el crecimiento empresarial está determinado por los recursos productivos únicos 

que controla, más que por condiciones externas. Señala que el crecimiento está limitado por la capacidad 

gerencial de explotar y expandir dichos recursos, siendo la gerencia un recurso escaso, donde su 

experiencia acumulada es crucial. Introduce una perspectiva basada en recursos y capacidades para 

explicar el crecimiento, enfatizando el rol gerencial y las competencias organizacionales, influyendo 

teorías posteriores sobre ventajas competitivas. 

El artículo de Jensen & Meckling, (1976) representa un trabajo fundacional en la teoría de agencia 

aplicada a la gestión y estructura de propiedad de las empresas. Los autores integran perspectivas de las 

finanzas, la economía organizacional y la teoría de derechos de propiedad para conceptualizar los costos 

de agencia como aquellos derivados del conflicto de intereses entre los directivos (agentes) y los 

propietarios (principales) de las firmas, este análisis está en el mismo sentido con los de (LeCounte, 2023; 

Rodríguez & Rudenko, 2022; Löhde et al., 2020; Ruiz-Ruano & Puga, 2019). Demuestran cómo la 

separación entre propiedad y control en las empresas modernas genera estos costos al permitir que los 

directivos tomen decisiones no óptimas desde el punto de vista de los accionistas 

El estudio de Sirmon & Hitt (2003) se considera un aporte seminal al campo de la gestión y sucesión 

de empresas familiares. Destaca la importancia de gestionar estratégicamente los recursos únicos de 

estas empresas para lograr una ventaja competitiva sostenible. Los autores desarrollaron un modelo de 

gestión de recursos que consta de tres elementos: evaluación, agrupación y aprovechamiento de recursos. 

Además, en su análisis, identificaron cinco recursos distintivos en las empresas familiares, entre ellos 

el "capital paciente", que se refiere al capital financiero invertido con una visión de largo plazo, orientada 

a perpetuar la empresa entre generaciones, coincidiendo con los hallazgos de Calabrò et al., (2021). Este 

tipo de capital proporciona incentivos para una gestión eficaz y se diferencia del capital convencional 

por su horizonte temporal extendido.

 

 
 

Figura 5. Espectroscopia del año de la referencia citada 

 

2003 

1976 

1959 
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El mapa estructural y el mapa semántico resaltan la importancia de conceptos como gobernanza, 

planes de sucesión y teoría de la agencia en la investigación de empresas familiares, ubicándolos en el 

cuadrante de "temas motores". Esto indica que son áreas de investigación activas y establecidas. Ambos 

mapas destacan el papel central de la gobernanza y la sucesión en la investigación actual sobre empresas 

familiares. La gobernanza se enfoca en institucionalizar las relaciones familia-empresa y profesionalizar 

la gestión. 

La planificación de la sucesión busca transferir propiedad y gestión a la siguiente generación, con la 

teoría de agencia analizando la separación entre propiedad y control. La investigación destaca la 

importancia de gobernar y asegurar la continuidad de empresas familiares a lo largo de las generaciones, 

siendo temas centrales y activos en la investigación. Estos hallazgos se analizan en detalle en una revisión 

sobre gestión de empresas familiares y su sucesión. 

 

 
Figura 6. Mapa estructural (Análisis de las tendencias de investigación) 

Nota: Figura elaborada con bibliometrix, con base en los metadatos extraídos de scopus, relacionados con 

publicaciones de gestión de empresas familiares 

 

El presente estudio realiza un aporte relevante al mapear el desarrollo del campo y consolidar el 

conocimiento sobre gestión y sucesión de empresas familiares. La combinación de métodos cuantitativos 

y cualitativos permite obtener una visión integral, revelando tendencias a través de indicadores 

bibliométricos y sintetizando estrategias y enfoques teóricos mediante el análisis crítico. Esta 

triangulación metodológica aumenta la confiabilidad de los hallazgos. Otro aporte es la identificación de 

áreas emergentes y vacíos en la literatura que pueden orientar investigaciones futuras. 

Sin embargo, la revisión también está sujeta a limitaciones. Al depender de fuentes secundarias, no 

capta estudios no publicados que podrían aportar nuevas perspectivas. Además, la muestra, aunque 

amplia, no agota toda la producción científica sobre el tema. Por otro lado, el análisis cualitativo se basa 

en la interpretación intersubjetiva del autor, por lo que se requiere validación empírica de las estrategias 

y modelos teóricos identificados. Finalmente, al enfocarse en la literatura académica, se obvia el 
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conocimiento tácito de expertos. Futuros estudios deberían abordar dimensiones culturales e 

interpersonales poco exploradas mediante investigaciones de campo.

 

CONCLUSIONES 

En cuanto a la evolución de publicaciones, se observa un crecimiento sostenido desde 1999 hasta la 

actualidad, con una inflexión a partir del 2015 donde se acelera la producción científica sobre gestión y 

sucesión de empresas familiares. Esto denota un interés académico creciente en las últimas dos décadas. 

Respecto a los autores más productivos destacan Memili, Adendorff, Chrisman, entre otros que tienen 

varias publicaciones en revistas especializadas en negocios y gestión. Las revistas que concentran la mayor 

cantidad de artículos sobre el tema son Journal of Family Business Strategy y Journal of Family Business 

Management, ambas enfocadas en empresas familiares. 

La investigación proviene principalmente de las áreas de negocios, gestión, contabilidad, economía y 

finanzas, con un enfoque empresarial. Los países más activos en la producción científica son Estados 

Unidos, Italia, España, Alemania y Reino Unido. Las instituciones financiadoras más importantes son la 

Unión Europea y agencias de Portugal y España. 

La gobernanza familiar, planes de sucesión y teoría de agencia, ubicadas en el cuadrante de temas 

motores del mapa temático estructural, indica que son líneas de investigación muy activas y establecidas 

sobre la institucionalización de las relaciones familia-empresa y los procesos de traspaso generacional. 

Existen aportes seminales sobre recursos distintivos y objetivos plurales en empresas familiares. Se 

rescata el trabajo de Penrose (1959) sobre recursos únicos como determinantes del crecimiento, el de 

Jensen y Meckling (1976) sobre costos de agencia derivados de la separación entre propiedad y control, 

y el de Sirmon y Hitt (2003) acerca del capital paciente como recurso orientado a la continuidad 

intergeneracional. 

Estos trabajos fundacionales introdujeron conceptos clave sobre recursos estratégicos, agencia y 

horizonte temporal extendido, los mismos que sentaron bases teóricas sólidas en este campo de estudios, 

influyendo fuertemente investigaciones posteriores sobre gobernanza y sucesión en empresas familiares. 

La evidencia bibliométrica muestra un campo en expansión y consolidación creciente, con énfasis en 

estudiar la institucionalización y sucesión generacional en empresas familiares, sobre la base de aportes 

teóricos influyentes previos. 
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