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ABSTRACT

The training process of a professional is developed with a view to prepare a subject who is able to be
inserted in the professional process. The training of a specialist in Ophthalmology is of special
significance since, within the medical sciences, it is the specialty whose object of the profession is the
process of visual health. The purpose of this research was to design a pedagogical conception of the
training process of professional skills in the specialty of Ophthalmology at the University of Medical
Sciences of Pinar del Rio. A pedagogical conception of the professional skills training process in the
specialty of Ophthalmology was designed, conformed by a system of scientific ideas oriented by the
principles of sequential and contextualized character, which are the basis of the professional skills
training process in the specialty of Ophthalmology, in order to make it systemic, sequenced and
contextualized; which enables the acquisition of professional skills and enhances the mastery of the
ophthalmologist's mode of action.
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RESUMEN

El proceso de formacion de un profesional se desarrolla con vistas a preparar un sujeto que sea capaz
de insertarse en el proceso profesional. La formacion de un especialista en Oftalmologia es de especial
significado en tanto dentro de las ciencias médicas, es la especialidad que tiene como objeto de la
profesion el proceso de salud visual. El proposito de la presente investigacion fue disenar una
concepcion pedagodgica del proceso de formacion de habilidades profesionales en la especialidad de
Oftalmologia en la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio. Se disei6 una concepcion
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pedagogica del proceso de formacion de habilidades profesionales en la especialidad de Oftalmologia
conformada por un sistema de ideas cientificas orientadas por los principios del caracter secuenciado
y del caracter contextualizado, que fundamentan el proceso de formacion de habilidades profesionales
en la especialidad de Oftalmologia, en aras de que sea sistémico, secuenciado y contextualizado; lo
cual posibilita la adquisicion de habilidades profesionales y potencia el dominio del modo de actuacion
del oftalmologo.

Palabras clave: Oftalmologia; Especializacion; Habilidades profesionales; Salud; Investigacion.

INTRODUCCION

El proceso de formacion de un profesional se desarrolla con vistas a preparar un sujeto que sea capaz
de insertarse en el proceso profesional. La necesidad que tiene la sociedad de formar profesionales para
el desarrollo del pais constituye el encargo social y el problema de este proceso. Su objetivo es formar
egresados capaces, portadores de los valores de la sociedad que los forma, conformado este proposito
por tres dimensiones: una instructiva, relativa a la asimilacion de los conocimientos y la formacion de las
habilidades, una capacitiva, que responde a la formacion de las capacidades y otra educativa, que esta
en relacion con la formacion de los valores y sentimientos propios de su personalidad."

La formacion de un especialista en Oftalmologia es de especial significado en tanto dentro de las
ciencias médicas, es la especialidad que tiene como objeto de la profesion el proceso de salud visual,
definido como: “...el proceso en el cual la sociedad, ayudada por la ciencia oftalmologica entre otras
especialidades médicas, activa sus potencialidades para mejorar las condiciones sociales y medio
ambientales que generan los problemas de ceguera y baja vision, mientras que educa, promueve y facilita
el desarrollo de valores y actitudes cultas de la poblacion para el logro de una calidad de vida que
propende a la felicidad del ser humano”.?

La salud visual, abordada a la luz de la ciencia y la tecnologia actual, representaria una manera
novedosa de interpretar las necesidades sociales, de organizar los servicios de salud, de orientar la
actividad cientifico-tecnolégica y la formacion del oftalmoélogo, en sintesis, un nuevo modo de ser
profesional desde la Oftalmologia en particular.®

En funcion de lo antes expuesto los programas y el plan de estudio de la especialidad de Oftalmologia
han estado sujetos a perfeccionamiento continuo, modificandose sus objetivos, asi como sus contenidos
con la premisa de que el accionar profesional del oftalmologo debe caracterizarse por el dominio de
conocimientos esenciales y habilidades para laborar con calidad, es decir, saber y saber hacer.

El proceso de formacion de las habilidades como formas de asimilacion de la actividad constituye uno
de los problemas mas importantes en el quehacer pedagogico contemporaneo en todos los niveles
educacionales, pero principalmente en la Educacion Superior por ser el subsistema cuyos egresados deben
aplicar creadoramente el contenido que reciben. Sin embargo, aln existen graduados con insuficiencias
en la formacion de habilidades.®

La especialidad de Oftalmologia no escapa a la situacion anterior. No es suficiente con que el residente
de esta especialidad se desempene en un contexto activo donde se vincule el estudio con el trabajo, ideal
para la formacion de habilidades profesionales; es vital que este proceso de formacion sea sistémico,
secuenciado y contextualizado, bajo la orientacion de principios cientificos de la ciencia oftalmologica
propiamente dicha y de las ciencias de la educacion que rigen el proceso de ensefanza aprendizaje y por
supuesto, a sus procesos subordinados, entre ellos el proceso de formacion de habilidades.®

Las habilidades profesionales son esencia en la actuacion del oftalmoélogo, quien es el eje principal en
un servicio oftalmolodgico de cuya calidad depende asegurar vision para todos,® lo cual evidencia la
importancia del proceso de formacion de las mismas. El propdsito de la presente investigacion es diseiar
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una concepcion pedagédgica del proceso de formacién de habilidades profesionales en la especialidad de
Oftalmologia en la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio.

DESARROLLO
Se define como concepcion pedagogica del proceso de formacion de habilidades profesionales en la
especialidad de Oftalmologia, al sistema de ideas cientificas orientadas por los principios del caracter
secuenciado y del caracter contextualizado, que fundamentan el proceso de formacion de habilidades
profesionales en la especialidad de Oftalmologia, en aras de que sea sistémico, secuenciado y
contextualizado; lo cual posibilita la adquisicion de habilidades profesionales y potencia el dominio del
modo de actuacion del oftalmologo.
Principios que orientan la concepcion pedagogica del proceso de formacion de habilidades
profesionales en la especialidad de Oftalmologia:
v' principio del caracter secuenciado
v’ principio del caracter contextualizado
Los principios constituyen tesis, normas generales y postulados, que se articulan para conducir la
ensefanza. En esta concepcion, los principios posibilitan el funcionamiento arménico de los componentes
del proceso para lograr la formacion de habilidades profesionales atendiendo a las exigencias sociales
actuales; los mismos estan en consonancia con dos de los consabidos principios que estructura la teoria
educativa: el principio de la relacion de la escuela con la vida y con la sociedad y el principio del orden
y secuencia de las influencias educativas.

Principio del cardcter secuenciado

La formacion de una habilidad debe pasar por todo un sistema de etapas progresivas en el transcurso
de las cuales las acciones deben sufrir determinados cambios, hasta adquirir las condiciones idoneas que
las caracterizan como habilidad.®

Como resultado del transito sucesivo por etapas, las acciones cobran un alto nivel de asimilacion y
generalizacion, transcurren de forma abreviada y el residente podra adquirir un considerable grado de
dominio de las mismas, lo que le permitira solucionar problemas del proceso de salud visual frecuentes,
e incluso enfrentar situaciones atipicas. Lo anterior tributa al dominio del modo de actuacion preservar
la vision y al desempeno profesional del oftalmologo en cualquiera de sus esferas de actuacion.

Sin embargo, en tanto actividad compleja y dialéctica, el proceso de formacion de habilidades
profesionales en Oftalmologia, no ocurre de forma lineal, sino que en el deben ocurrir avances y
retrocesos. Cabe aqui apuntar que algunos habitos formados pueden facilitar la formacion de otros nuevos
(transferencia de habitos), sin embargo en otras ocasiones, los habitos anteriormente elaborados ejercen
una influencia negativa sobre el proceso de asimilacion de uno nuevo (interferencia de habitos).

Precisamente el desarrollo del proceso de formacion de habilidades profesionales en Oftalmologia por
etapas, apunta a una adecuada generalizacion de los habitos, cuestion que se encuentra en la base del
fendmeno de transferencia. De esta forma, el residente podra asimilar nuevos tipos y formas de actividad,
utilizando eficientemente la experiencia anterior, en un tiempo menor, con un minimo de errores, y
asegurando la calidad de estas, lo cual es fundamental atendiendo a que el objeto de la Oftalmologia es
el proceso de salud visual.

El caracter secuenciado del proceso facilita la apropiacion consciente, autorregulada y significativa
de las acciones y operaciones que conforman cada una de las habilidades a formar, al propiciar las
condiciones para el desarrollo de todas las dimensiones de un aprendizaje desarrollador. Al mismo tiempo
que favorece la sistematizacion e integracion de acciones y operaciones en funcion del modo de actuacion
preservar la vision.
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Principio del caracter contextualizado

Lo contextualizado del proceso se da en un plano general en relacion con la exigencia social y en otro
particular, en dependencia del contexto donde se desarrolla este proceso (hospital, instituto) y por
ultimo, desde lo singular, dependiendo de las caracteristicas individuales de cada residente, atendiendo
a lo cognitivo y lo afectivo-motivacional.

El desarrollo del proceso de formacion de habilidades profesionales en Oftalmologia, en Cuba, ha
estado signado por los avances cientifico-tecnologicos en relacion con la especialidad a nivel internacional
y nacional, en estrecho vinculo con el desarrollo econdmico, politico y social del pais. En este sentido,
en funcion de garantizar la atencion oftalmologica para toda la poblacion cubana, a pesar de las
dificultades economicas que se han presentado, se ha logrado mantener un elevado nivel de actualizacion
cientifica de los especialistas, con dominio de habilidades de la profesion, en funcion de los recursos y la
tecnologia de que se ha podido disponer. Todo esto con la consecuente formacion de valores que se
requieren para la atencion del proceso de salud visual, como objeto de la profesion de la Oftalmologia.

En la especialidad de Oftalmologia, el proceso de formacion de habilidades profesionales tiene lugar
fundamentalmente en un hospital o instituto, por tanto estara influenciado por todos los factores
(externos e internos) presentes en este contexto, entre los cuales pueden mencionarse: la disponibilidad
de equipos necesarios, consultas, salones de operaciones, insumos, condiciones didacticas, entre otros.
Dichos factores pueden influir de forma positiva o negativa en cualquiera de las dimensiones del
aprendizaje desarrollador que se pretende lograr en la formacion de habilidades de la profesion, por lo
cual se hace necesario planificar, organizar, ejecutar y controlar este proceso sistematicamente en este
contexto.

Atencion especial merecen los procesos motivacionales que contextualizan el proceso de formacion
de habilidades en cada residente, ya que son los encargados de estimular, sostener, y direccionar el
aprendizaje, condicionando su expresion como actividad permanente de autoperfeccionamiento y
autoeducacion.”

IDEAS CIENTIFICAS DE LA CONCEPCION PEDAGOGICA DEL PROCESO DE FORMACION DE HABILIDADES
PROFESIONALES, EN LA ESPECIALIDAD DE OFTALMOLOGIA

Idea 1: Las habilidades profesionales a formar en la especialidad de Oftalmologia (promover,
prevenir, diagnosticar, tratar y rehabilitar las alteraciones del proceso de salud visual) en funcién
de cada campo de accion, estan determinadas por el modo de actuacion preservar la vision y se
concretan mediante el método oftalmolégico en el marco de la educacion en el trabajo.

La fundamentacion de la concepcion pedagdgica que se propone, parte de que las habilidades
profesionales en Oftalmologia estan determinadas por el modo de actuacion preservar la vision y estas
se concretan en el método oftalmoldgico, como un método propio de la especialidad.

La relacion que se produce entre las acciones del modo de actuacion, las habilidades profesionales y
el método oftalmolodgico, propende al desarrollo de un proceso de formacion de habilidades profesionales
sistémico, secuenciado y contextualizado que tiene lugar desde la propia atencion oftalmologica al
paciente, es decir, en el marco de la educacion en el trabajo, con sus diferentes tipologias: pase de
visita, consultas externas, discusiones de casos y salon de operaciones, entre otras. En estos escenarios
reales confluyen obligatoriamente teoria y practica, para resolver satisfactoriamente los problemas del
proceso de salud visual.

En la presente investigacion se propone como actividad generalizadora del oftalmdlogo: preservar la
vision ©) que involucra cuatro funciones generales del oftalmologo en la practica oftalmolégica: funcion
asistencial, funcién investigativa, funcion docente y funcion administrativa.

Estas funciones, disenadas en correspondencia con las declaradas en el modelo del profesional para la
formacion de médicos ("9, se imbrican y concretan en la practica, mientras se ejecuta la atencion
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oftalmolédgica, pudiendo realizarse al unisono varias de estas. No obstante, se considera que la funcién
que articula a las demas es la asistencial, lo cual se plantea a partir de que es la necesidad de resolver
los problemas visuales que se presentan en los pacientes (asistencia oftalmoldgica), lo que en primera
instancia genera la necesidad de formar especialistas en Oftalmologia.

Por otra parte, la funcion asistencial esta dirigida a preservar la visién a partir de la identificacion y
la solucion de problemas profesionales y precisamente, solucionar problemas profesionales se ha
considerado una habilidad investigativa ("' 12" definida por Machado y Montes de Oca (" como “el
dominio de la accion tendiente a la solucion de contradicciones del entorno técnico-profesional con el
recurso de la metodologia de la ciencia”.

Por tanto, la funcion asistencial implica el dominio de habilidades investigativas encabezadas por la
habilidad: solucionar problemas profesionales, es decir, lleva implicita la funcion investigativa, le es
inherente. En la medida en que el oftalmdlogo ejecuta el proceso de atencion oftalmologica se vale del
método oftalmologico, que es el método cientifico aplicado a la ciencia oftalmologica.

Para todo lo anterior se requiere de docentes en constante perfeccionamiento, capaces de dirigir el
proceso de ensenhanza aprendizaje en la especialidad y de realizar labores de educacion para la salud
visual (funcion docente). Se necesitan ademas, investigaciones en funcion de los adelantos de la ciencia
y las necesidades sociales para resolver los problemas visuales y por Gltimo de una gestion eficiente de
los procesos y programas que se desarrollan en funcion de ejecutar una atencién oftalmologica con
calidad y pertinente desde el punto de vista social (funcion administrativa).

La funcion asistencial, se desdobla en acciones generales que se manifiestan en el proceso de atencion
oftalmologica, validas para cualquiera de las esferas y campos de accion del oftalmologo, las cuales son:

» Promover conductas hacia el logro de salud visual para todos

* Prevenir enfermedades oculares

» Diagnosticar de forma oportuna las enfermedades oculares

+ Tratar las enfermedades oculares

» Rehabilitar visualmente los pacientes con alteraciones de la vision que lo meriten

Tras esta sistematizacion, se propone como modo de actuacion del oftalmoélogo preservar la vision,
pues todas las funciones mencionadas, asi como las acciones y operaciones que las conforman, estan
dirigidas a proteger la visidn, de forma anticipada, ante cualquier factor que la amenace; su logica esta
dada en el hecho de solo ser posible preservar la vision ejecutando un proceso de atencion oftalmoldgica
con calidad, lo cual es factible cuando el residente se ha apropiado de los contenidos esenciales de la
Oftalmologia y del método oftalmoloégico, para su actuacion profesional. El sentido que se le da en este
caso a preservar la vision como modo de actuar, no se refiere solamente a evitar la enfermedad ocular,
sino a que una vez presente esta, aun el oftalmologo actlia para preservar la vision que presente el
paciente en estas condiciones y luego por supuesto, mejorarla de ser posible.

A partir del analisis anterior se resalta que los problemas profesionales constituyen el eje integrador
que determina las funciones del oftalmologo, su modo de actuacion y las relaciones entre los
componentes didacticos del proceso de formacion de habilidades profesionales, todo lo cual se dinamiza
a través del método oftalmologico y contribuye a la formacion de habilidades profesionales con alto grado
de generalizacion.

En este caso, los problemas del proceso de salud visual constituyen invariantes del conocimiento para
el proceso de formacion de habilidades profesionales, a partir de los cuales surgen los diferentes campos
de accion del oftalmélogo (cornea, cirugia refractiva, Uvea, retina, neuroftalmologia, catarata,
glaucoma, baja vision, oftalmologia pediatrica) y se generan las relaciones interareas e intermodulares
de la especialidad.

Es en la atencién oftalmolégica dirigida a la solucion de problemas profesionales, que los residentes
forman habilidades propias de la Oftalmologia. La logica de la habilidad profesional a formar, en
dependencia de los problemas profesionales que se presenten, debe determinar la logica de los
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conocimientos a incluir en cada moédulo y unidad didactica en las diferentes areas de formacion; lo cual
contribuye al dominio del modo de actuacion del oftalmélogo y al mejoramiento de su desempefio
profesional.

En relacion con los términos modo de actuacion y desempeiio profesional, se coincide con los autores
(15 que reconocen al modo de actuacion profesional como mas general, al considerarlo el deber ser y
hacer; en tanto el desempeno, es lo que realmente hace el profesional y revela el modo de actuacion.

En Oftalmologia, preservar la vision como modo de actuar, es una condicion fundamental para un
desempeiio profesional con calidad en cualquiera de sus campos de accion y esferas de actuacion
(policlinico comunitario, hospital, instituto o una escuela especial). Ambas categorias requieren para su
desarrollo de elementos inherentes a un proceso de formacion de habilidades profesionales sistémico,
eficiente y contextualizado, digase la motivacion, creatividad, la independencia, la autorregulacion y los
valores de un profesional de la Oftalmologia.

Las habilidades profesionales en la especialidad de Oftalmologia se definen como el dominio de
aquellas acciones propias de la Oftalmologia, con alto grado de generalizacion y control consciente,
dirigidas a la transformacion del proceso de salud visual.

Considerando los diferentes tipos de actividades académicas descritas para las especialidades
médicas, incluyendo a la Oftalmologia (tedricas, practicas y asistenciales) (1), criterios con los cuales se
coincide, dentro de las habilidades a formar en la especialidad de Oftalmologia estarian las habilidades
tedricas y las habilidades practico-asistenciales oftalmologicas (clinicas y quirlrgicas).

Son consideradas como habilidades tedricas, las habilidades intelectuales y metacognitivas
involucradas con el aprendizaje de los contenidos en Oftalmologia. Estas sustentan el proceso de
formacion de habilidades practico- asistenciales y facilitan su ejecucion.

En la activacion-regulacion del aprendizaje se conjugan el componente intelectual (cognitivo) y del
metacognitivo, funcionando estrechamente unidos con el componente motivacional-volitivo. Sin
embargo, es sobre el componente metacognitivo que se construye la “estructura” basica para el
despliegue de un aprendizaje auténomo, autorregulado, nivel superior del aprendizaje activo.”

El analisis anterior conduce a los autores a considerar las habilidades “practico-asistenciales
oftalmoldgicas” como “habilidades propias de la especialidad”, relacionadas con las acciones, técnicas,
y maniobras necesarias para la identificacion y resolucion de los problemas de salud visual en aras de
preservar la vision, es decir, son las habilidades que permiten el “saber hacer en Oftalmologia”.

No se separa lo practico de lo asistencial, ya que lo asistencial no es mas que lo practico aplicado al
paciente, con todas las implicaciones éticas que esto conlleva; por lo cual se considera que, en la medida
de las posibilidades de que disponga un servicio oftalmologico, las habilidades deben formarse primero
en ambientes simulados para que después sean ejecutadas en la atencion oftalmologica a los pacientes.

Precisamente las habilidades practico-asistenciales mas generales en la Oftalmologia, serian las
acciones dominadas del modo de actuacion preservar la vision, lo cual las hace especificas de la
especialidad, con particularidades que le son propias. A partir del analisis efectuado anteriormente, se
proponen las siguientes:

v" promover salud visual

v prevenir alteraciones del proceso de salud visual
v’ diagnosticar alteraciones del proceso visual

v’ tratar enfermedades oculares

v’ rehabilitar visualmente

Para lograr el dominio de las habilidades profesionales en Oftalmologia, se necesita sistematizar las
operaciones que las conforman, lo cual no solo implica la repeticion de las mismas sino su
perfeccionamiento. La habilidad siempre esta subordinada a un objetivo y tendra una regulacion
consciente por parte del residente, por lo cual no se automatiza, a diferencia de los habitos.
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Cada una de las acciones del modo de actuacion se desdobla en operaciones, que pueden formar parte
indistintamente de una o varias acciones. Lo anterior puede ejemplificarse con una de las habilidades
propuestas: diagnosticar, la cual esta compuesta por operaciones, pero que puede “moverse” y en lugar
de accion, puede ser considerada como actividad en otra etapa del proceso de formacion. Se
operacionaliza de la manera siguiente:

-interrogar al paciente y/o familiar, compuesta por las siguientes operaciones: buscar informacién
necesaria en relacion con el problema que presenta el paciente, interpretar la informacion obtenida,
utilizando la logica en funcion de elaborar conclusiones que le permitan posteriormente valorar los
elementos fundamentales que pueden ser necesarios e imprescindibles para orientarse en la siguiente
accion de la habilidad: la exploracion.

-explorar el sistema visual estructural y funcionalmente, vista como accion incluye operaciones como
observar las estructuras del sistema visual, para lo cual el oftalmélogo puede valerse desde la simple
iluminacion de la consulta en primera instancia hasta del empleo de los medios auxiliares (equipos) en
Oftalmologia, los cuales son en la mayoria de los casos imprescindibles para lograr una observacion
optima, de calidad. Atendiendo a lo anterior, se convierte en otra operacion fundamental dentro de esta
accion: manejar los equipos disefiados precisamente para la observacion y la medicion de parametros en
relacion con el sistema visual y por ultimo, ejecutar correctamente las diferentes técnicas para descubrir
alteraciones visuales.

-interpretar los resultados obtenidos del interrogatorio y la exploracion del sistema visual se convierte
en una accion, si se considera el diagndstico como actividad, ya que a partir de esas dos primeras acciones
se hace necesario analizar los datos obtenidos, relacionar con logica los sintomas y signos encontrados,
asi como elaborar conclusiones acerca de la normalidad o no de las estructuras, su funcionamiento y de
los resultados que estan en relacion con el problema inicial, con el que acude el enfermo.

-identificar el sindrome y/o la enfermedad ocular (diagndstico presuntivo o definitivo) que presenta
el paciente. Una vez interpretados los resultados que se obtienen del interrogatorio y la exploracion,
estan creadas las condiciones para la identificacion del sindrome y/o la enfermedad ocular (diagnostico
presuntivo o definitivo) que presenta el paciente. Identificar, vista como accion, incluye operaciones
como: analizar todos los elementos encontrados y la interpretacion dada de los mismos, a fin de
caracterizar la alteracion del proceso de salud visual que aparece ante el oftalmdlogo, enfatizando en
los elementos que lo tipifican y lo distinguen de otras alteraciones y por Gltimo, relacionar esta alteracion
con otras situaciones similares, con conceptos, factores o leyes conocidos.

-comprobar, es la Gltima operacion de la habilidad diagnosticar y consiste en confirmar, hacer mas
estable o ratificar el diagnostico, para lo cual el oftalmoélogo tiene que, otra vez, buscar informacion, lo
cual hace a través de la realizacion de otros examenes mas especificos y/o sofisticados de cada campo
de accion, por ejemplo: estudio sensorial, microscopia endotelial, microperimetria (complementarios),
a partir de lo cual le corresponde comparar el diagnéstico inicial y valorar si se mantiene o cambia a
partir de la nueva informacion.

El proceso de formacion de habilidades profesionales en Oftalmologia en su sucesion de etapas, va
mas alla de que al residente se le “deje hacer”, lo cual aunque respeta su identidad, lo puede conducir
a un “practicismo sin autorreflexion”. Comprobado esta que la “practica por la practica”, despojada de
teoria o de valoracion, frena el desarrollo cognoscitivo, lo que se asemeja mucho al “conductismo”, con
la consecuente influencia negativa en la formacion integral de la personalidad (7. El proceso de
formacion de habilidades profesionales en Oftalmologia necesita de la teoria como sustento de la
practica.

El método oftalmologico

La medicina individual, la clinica, utiliza el método cientifico a escala observacional y experimental
si aceptamos que toda observacion bien hecha es una investigacion y toda terapéutica bien disenada es
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un experimento ®, El médico general tiene como método cientifico el método clinico, que es al mismo
tiempo el método a utilizar por las demas especialidades, atendiendo a que los especialistas que atienden
enfermos de forma sistematica también son clinicos.

Se considera como método propio de la Oftalmologia, al método oftalmolégico. La propuesta anterior
se justifica, partiendo de que la Oftalmologia es una ciencia médica con un objeto de la profesion bien
definido (proceso visual), un objeto de trabajo (sistema visual del hombre), con un sistema de categorias,
nexos internos y leyes de los procesos y fenomenos.Los oftalmologos, al igual que los clinicos, usan el
interrogatorio, la exploracion, y el razonamiento clinico para hacer diagnosticos presuntivos y de certeza.
Por lo anterior, el método oftalmolégico se nutre de las regularidades y principios del método clinico,
con particularidades que le son muy propias y lo diferencian del resto de las especialidades.

A partir de lo antes expuesto, en correspondencia con las etapas fundamentales del método clinico,
establecidas por Ilizastigui y Rodriguez Rivera (', se consideran como etapas del método oftalmoldgico:

v’ interrogatorio

v examen oftalmolégico (incluye la exploracion oftalmologica subjetiva: sentido de la luz, la
forma y el color; asi como la exploracion oftalmoldgica objetiva: examen de anexos oculares,
segmento anterior, segmento posterior, fondo de ojo, reflejos pupilares, movimientos oculares)

v’ diagnostico oftalmologico (sindromico, presuntivo y definitivo, previa realizacion de otras
investigaciones de ser necesarias)

v" indicacion del tratamiento médico o quirurgico si procede, o reinicio del proceso

v" evolucion del caso hasta la curacion o segln lo establecido en afecciones cronicas

v' rehabilitacion visual si es necesaria

El método oftalmologico es una secuencia de acciones especificas, relacionadas con los contenidos de
la Oftalmologia y en correspondencia con las acciones y operaciones del modo de actuacion preservar la
vision, que permiten ejecutar eficientemente la atencion oftalmologica dirigida a la solucion de
problemas del proceso de salud visual.

El método oftalmologico no constituye solamente un método para el diagnostico, sino que se extiende
a la terapéutica ya sea clinica o quirdrgica, siendo esencial en ambas la toma de decisiones en relacion
con los medicamentos, el tipo de cirugia o el tipo de rehabilitacion a indicar en cada caso, para lo cual
el oftalmologo tiene que abrir su diapason profesional y analizar cada paciente de forma integral.

Una caracteristica del método oftalmoldgico que lo distingue, es la exploracion oftalmoldgica
subjetiva, que se realiza al paciente para conocer clinicamente el estado de las funciones retinianas, lo
cual nos orienta en el diagnostico y en la evolucion del paciente. Es significativo también, el hecho de
que en el método oftalmoldgico, a diferencia del método clinico, la exploracion objetiva del paciente se
basa mayoritariamente en la observacion (inspeccion), para lo cual el oftalmologo se tiene que auxiliar
de equipos sofisticados que permiten acceder (observar) al interior del globo ocular y la magnificacion
de las imagenes.

Cuando el oftalmologo emplea el método oftalmologico debe existir conciencia de que su maxima es
preservar la vision, pero en su accionar, debe evitar iatrogenias que afecten a cualquier sistema del
organismo y debe cuidar la salud del paciente de forma integral. Ademas, debe ser consciente de que la
rehabilitacion visual es una etapa importante, sin la cual seria incompleta la actuacion profesional. La
rehabilitacion visual, atendiendo a la importancia del sentido de la vista, alcanza una repercusion
trascendental.

El método oftalmoldgico debe convertirse ademas en contenido y método para la ensefianza y el
aprendizaje de las habilidades profesionales en esta especialidad, convirtiéndose la logica de la profesion
en la logica del proceso de formacion habilidades profesionales. Su correcta utilizacion contribuye a la
sistematizacion de acciones y operaciones que se integran en su ejecucion y con ello a potenciar el modo
de actuacion preservar la vision (Tabla 1).

https://doi.org/10.56294/sctconf2023619


https://doi.org/10.56294/sctconf2023619

9 Sixto Fuentes et al.

Tabla 1. Correspondencia entre las etapas del método oftalmolégico y las habilidades profesionales en

Oftalmologia

Método oftalmolégico

Habilidades profesionales en Oftalmologia

Interrogatorio
Examen oftalmoldgico

Interrogar (buscar informacion, interpretar, valorar)
Explorar (observar, manejar los instrumentos y equipos para exploracion

(Exploracion oftalmologica  subjetiva y objetiva, ejecutar técnicas de exploracion oftalmologica)
subjetiva y objetiva)

Diagnostico oftalmologico
(sindrémico, presuntivo y
definitivo)

Indicacion del tratamiento
médico o quirdrgico si procede, o
reiniciar el proceso

Evolucion del caso

Rehabilitacion visual

Diagnosticar alteraciones del proceso de salud visual (interrogar, explorar,
interpretar, identificar el sindrome y la enfermedad, comprobar el
diagnostico de ser necesario)

Tratar las alteraciones del proceso de salud visual (determinar tratamiento/
seleccionar técnica quirlrgica, explicar tratamiento meédico/ proceder
quirtrgico, pronosticar el resultado visual, evolucionar el ojo
enfermo/operado)

Rehabilitar visualmente (identificar el remanente de vision, determinar y
explicar el tratamiento, pronosticar los resultados visuales, evolucionar al
paciente)

La educacién en el trabajo

La educacion en el trabajo con caracter cientifico y académico, es asumida como forma fundamental
para la ensefanza-aprendizaje en la especialidad de Oftalmologia, ya que permite la interaccion de los
residentes con el objeto de la profesion en los escenarios reales donde transcurre el proceso de atencion
oftalmologica, y favorece el aprendizaje desarrollador y el dominio del modo de actuacion preservar la
vision.

En este sentido, la educacion en el trabajo permite que el residente, bajo la tutela de un especialista,
resuelva los problemas del proceso de salud visual, valiéndose de sus conocimientos teoricos, del método
propio de la especialidad y de habilidades profesionales. Esta forma de ensenanza contribuye a que se
establezcan las necesarias relaciones interareas e intermodulares, con una dinamica y una singularidad,
que imprimen al proceso de formacion de habilidades profesionales un caracter sistémico vy
contextualizado desde lo general, lo particular y lo singular, lo que ademas le impregna un enfoque
personologico.

En las diferentes actividades de educacion en el trabajo (consultas externas, salon de operaciones,
guardia médica, pase de visita, entre otras) se ejecuta el proceso de atencion oftalmoldgica; en ellas, el
residente podra formar y desarrollar habilidades profesionales. Lo anterior, implica el dominio de las formas
de la actividad cognoscitiva, practica y valorativa; por tanto, facilita un aprendizaje desarrollador, que
ademas de su dimension activacion-regulacion, se proyecta hacia lo motivacional y hacia la significatividad
en lo conceptual, lo experiencial y lo afectivo.

Dadas las caracteristicas espacio-temporales de la educacion en el trabajo, esta permite el desarrollo
por etapas del proceso de formacion de habilidades profesionales y la formacion gradual de las habilidades
de la profesion, atendiendo a las caracteristicas individuales de cada residente, tanto cognitivas como
afectivas. Posibilita ademas, el transito a la independencia y la creatividad sobre bases cientificas, lo
cual involucra desde los contenidos y métodos de la Oftalmologia como ciencia, hasta los fundamentos
pedagogicos, didacticos, psicolégicos y sociologicos elementales en cualquier proceso de formacion.

Idea 2: El proceso de formacién de habilidades profesionales en la especialidad de Oftalmologia
transcurre a través de las etapas de diagnodstico, acondicionamiento, asimilacion, sistematizacion
y dominio

Para que el proceso de formacion de habilidades profesionales en Oftalmologia sea eficiente, debe
ser planificado y llevado a cabo de forma gradual, transitar por etapas en el transcurso de las cuales las
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acciones deben transformarse, asimilarse y generalizarse hasta que el residente alcance el dominio de
las mismas. A partir de este analisis, se disefan las siguientes etapas:

v' Diagnostico: en esta etapa se determina el nivel real de conocimientos y habilidades con que
ingresan los residentes a la especialidad, lo cual es esencial para en funcion del mismo planificar
un proceso de formacion de habilidades profesionales personalizado, acorde con las caracteristicas
del postgrado. El diagnostico no solo representa un aspecto esencial para el docente, sino que una
vez realizado, el propio residente se autodiagnostica para a partir de su nivel actual emprender el
complejo proceso de aprendizaje.

v Acondicionamiento: acondicionar el proceso de formacién de habilidades

profesionales en Oftalmologia implica crear las condiciones suficientes y objetivamente
necesarias para que el proceso sea eficiente. Como elemento esencial en esta etapa, se debe lograr
que el residente se sienta motivado para aprender y para realizar la accion, ya que la eficacia y
calidad del aprendizaje de las habilidades profesionales en esta especialidad estan condicionadas
por su vinculo con las necesidades, motivos e intereses del discente. Es decir, siguiendo los
preceptos de la teoria de Doris Castellanos, en el proceso de formacion de habilidades profesionales
en Oftalmologia, los procesos motivacionales seran los encargados de estimular, sostener y dar una
direccion al aprendizaje, condicionando su expresion como actividad permanente de
autoperfeccionamiento y autoeducacion.

Ademas de lo anterior, el docente tiene que considerar y orientar a los residentes las
peculiaridades del objetivo y del objeto de cada accion, caracter y orden de las operaciones, rasgos
distintivos de los instrumentos a utilizar, el tiempo de que dispone para realizar para desarrollar
cada accion, tiene que prever los métodos, medios y formas de organizacion de la ensefianza que
favorezcan la formacion de habilidades de la profesion, asi como la forma en que controlara la
accion y el encargado de esta actividad. Todo lo cual estara en funcion de propiciar el desarrollo
de la actividad intelectual productivo-creadora y de lograr el establecimiento de relaciones
significativas en el aprendizaje.

v Asimilacion: La asimilacion aparece ante nosotros como un proceso de transformacion
progresiva de las acciones y los conceptos, conformado por las siguientes etapas: formacion de la
base orientadora de la accion (BOA), acciones externas materiales o materializadas, acciones del
lenguaje externo “para los demas”, acciones del lenguaje externo “para si” y acciones mentales
internas. La base orientadora de la accion constituye el sistema de condiciones en que realmente
se apoya el residente para cumplir la actividad; es un elemento de direccion y control de la
actividad de aprendizaje. Partiendo de lo anterior, cada accion debe pasar desde su forma
material, hasta la mental interna, transito en el cual debera ser desplegada en sus operaciones. El
docente tiene que ensenar las operaciones de las habilidades profesionales y controlarlas para
garantizar su asimilacion en cada una de las formas y la posterior automatizacion y la solidez de la
misma, lo que permite su ejecucion aun pasado el tiempo después de ser formada.

v' Sistematizacion: el docente propicia el enfrentamiento del residente a situaciones diferentes
(problemas del proceso de salud visual diferentes y/o mas complejos) para que este, con
independencia, relacione nuevos y viejos contenidos y ejercite las acciones y operaciones para
resolver los problemas profesionales mas frecuentes. Una vez generalizadas, estara en condiciones
de enfrentar incluso situaciones atipicas.

v" Dominio: en esta etapa, los residentes deben ejecutar las operaciones de la accién con
rapidez, efectividad y cierto grado de independencia, acorde al ano que cursen, para resolver
problemas similares a los que ya resolvio con la ayuda del docente, es decir, ejecuta una habilidad
pero no necesariamente alcanza un nivel de maestria.
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Idea 3: El proceso de formacion de habilidades profesionales en la especialidad de Oftalmologia,
se estructura a través de componentes que lo tipifican como proceso y como resultado

Los componentes son elementos esenciales del proceso de formacion de habilidades profesionales en
la especialidad de Oftalmologia, que al relacionarse entre si e integrarse, conforman su estructura y
contribuyen sustancialmente a su caracter sistémico.

e Docente: su funcién es guiar el aprendizaje y establecer relaciones reciprocas con el que
aprende; debe emplear estrategias de ensenanza para lograr aprendizajes desarrolladores, que
permitan el desarrollo de la creatividad de ambos y la formacion de habilidades profesionales, para
resolver los problemas del proceso de salud visual. Todo lo cual lleva a cabo considerando lo
cognitivo y lo afectivo, asi como los valores que debe fomentar.

¢ Residente: tiene que tener capacidad critica y reflexiva para contribuir de forma creativa a
la solucion de los problemas del proceso de salud visual, ser participe activo en la busqueda del
conocimiento, autoexigente, sentir necesidad consciente y profunda de aprender a aprender,
aprender a hacer, a ser y a convivir, trasmitir sus experiencias o aprovechar las de otros.

e Grupo: integrado por todos los residentes (independientemente del afio de formacion), los
especialistas de Oftalmologia, los licenciados en Optometria y los enfermeros vinculados a la
especialidad. En sentido general, sus miembros estan unidos por tareas generales de la actividad
asistencial o docente; entre ellos se establecen relaciones personales de respeto, responsabilidad
y dependencia. Ademas de lo anterior pueden aparecer relaciones afectivas que propician su mejor
funcionamiento. El grupo debe poseer como objetivo comun: ejecutar un proceso de atencion
oftalmoldgica con calidad para preservar la vision, lo cual exige que sus miembros estén conscientes
de esto y contribuyan con su esfuerzo personal.

¢ Problema: es el componente que expresa la situacion de un objeto que al mismo tiempo genera
una necesidad en el sujeto; lleva implicito el encargo social. En esta concepcion pedagdgica el
problema esta dado en la necesidad de que los residentes de Oftalmologia durante su formacion
profesional sean capaces de ejecutar un proceso de atencion oftalmoldgica que, mediante el
empleo del método oftalmoldgico, resuelva los problemas del proceso de salud visual de forma
creativa y autorregulada, contribuyendo a preservar la vision.

e Objeto: atencion oftalmoldgica

¢ Obijetivo: resolver los problemas del proceso de salud visual desde la ejecucion de un proceso
de atencion oftalmologica, con la utilizacion del método oftalmoldgico, en el marco de la
educacion en el trabajo, potenciando la creatividad, la profesionalidad y el sentido de
responsabilidad del oftalmologo en su actividad generalizada: preservar la vision.

¢ Contenido

¢ Sistema de conocimientos: Fundamentos epistemoldgicos de la Oftalmologia. El proceso de
salud visual como objeto de la profesion. Promocion y prevencion. El método oftalmologico.
Dimensiones. Correspondencia de sus etapas con las habilidades de la profesion.Morfologia del
aparato de la vision. Fisiologia de la vision. Exploracion oftalmologica: subjetiva (Agudeza visual,
Vision de colores, Sensibilidad al contraste, Campo visual, Perimetria automatizada) y objetiva
(maniobras, tests diagnosticos, técnicas de exploracion).Radiologia en oftalmologia (Imagenes del
OCT y otros equipos).Sintomas y signos mas comunes en las enfermedades oftalmologicas.
Cefalalgia. Disminucion lenta y progresiva de la vision. Disminucion brusca de la vision. Ojo rojo.
Lagrimeo. Dolor ocular. Fotopsias y Flotadores. Enfermedades oculares (segmento anterior y
posterior): etiologia, cuadro clinico, diagnostico, tratamiento y rehabilitacion visual).
Manifestaciones oculares de enfermedades sistémicas.

o Sistema de habilidades: Las habilidades a formar en este proceso deben estar orientadas
hacia el logro de la ejecucion de un proceso de atencion oftalmologica con calidad, que permita
resolver los problemas del proceso de salud visual y con ello, el dominio del modo de actuacion
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preservar la vision. A partir del analisis efectuado anteriormente se proponen las siguientes:
promover salud visual, prevenir alteraciones del proceso de salud visual, diagnosticar alteraciones
o la normalidad del proceso visual, tratar enfermedades oculares y rehabilitar visualmente a los
pacientes con pérdida de capacidades visuales.

 Sistema de valores: Etica médica: se debe promover el amor a la profesion y lo que ella
implica desde el punto de vista social, por ser parte directa en la atencion de la salud visual del
hombre. El residente debe ser respetuoso, discreto, desinteresado y modesto. Debe ademas
respetar las decisiones del paciente, acatar cabalmente los principios de: no maleficencia, justicia,
autonomia y beneficencia. Colectivismo: se debe lograr en el residente la disposicion para trabajar
en equipo, esfuerzo para alcanzar los objetivos del grupo, la relacion subordinacion- independencia
y de aporte personal a la experiencia colectiva y mostrar dominio de la concepcion cientifica del
mundo. Humanismo: el profesor debe desarrollar este importante valor inculcando al alumno
respeto hacia si mismo y hacia los demas, es una cualidad esencial como ser humano cuyo objeto
de trabajo es el sistema visual del hombre. Responsabilidad: aspecto imprescindible para el
oftalmdlogo, es importante durante el proceso de formacion y para toda la vida profesional,
garantiza el compromiso con la profesion y es fundamental para lograr la calidad de la asistencia.

e Métodos: se determina como método principal el método oftalmologico, ya que contribuye
a la sistematizacion de las acciones y operaciones que se integran en la ejecucion de este. Ademas
de poder emplearse otros métodos problémicos (conversacion heuristica, basqueda parcial, método
investigativo).

e Medios: textos en soporte digital e impresos, equipos para la exploracion oftalmologica,
laboratorios de simulacion, pacientes con enfermedades del sistema visual, personas sanas,
historias clinicas.

e Formas: educacién en el trabajo, practicas de laboratorio, conferencias, seminarios,
talleres.

¢ Evaluacion: persigue comprobar el logro del objetivo. En la ejecucion del proceso de atencion
oftalmologica es fundamental la evaluacion sistematica, a través de la observacion al desempefio
constante del residente, la cual debe considerar el resultado final de la atencion oftalmoldgica
(resolver el problema del proceso de salud visual), teniendo en cuenta el uso correcto del método
oftalmoldgico y la ejecucion de las acciones y operaciones en correspondencia con el mismo,
elementos de obligatoria consideracion en esta evaluacion.

e Puede realizarse en las diferentes actividades de educacion en el trabajo, como consultas,
discusiones caso, pase de visita, entre otras, donde el docente puede ademas realizar preguntas
orales en la medida que el residente realiza operaciones dentro de una accion, o varias acciones
dentro de una habilidad, todo esto teniendo en cuenta que la realizacion de acciones sirve de base
del conocimiento y, a la vez, es su resultado.

e Evaluacion parcial: dirigida a comprobar el logro de objetivos particulares, en este caso la
solucion de los problemas del proceso de salud visual al culminar un moédulo o area de formacion,
donde el residente para ejecutar la atencion oftalmoldgica tiene que integrar conocimientos, lo
cual eleva la calidad de la misma.

e Evaluacion final: es la realizada al culminar cada afo de residencia; en este caso, para
ejecutar la atencion oftalmoldgica, tiene que emplear conocimientos y habilidades de varias areas
de formacion; esto lleva implicito la integracion de contenidos y el perfeccionamiento de esta
atencion, lo cual se mide a través de la rapidez con que se ejecuta el proceso y de su eficiencia,
que radica en resolver los problemas de salud visual con alto nivel de profesionalidad.
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CONCLUSIONES

Se disend una concepcion pedagogica del proceso de formacion de habilidades profesionales en la
especialidad de Oftalmologia conformada por un sistema de ideas cientificas orientadas por los principios
del caracter secuenciado y del caracter contextualizado, que fundamentan el proceso de formacion de
habilidades profesionales en la especialidad de Oftalmologia, en aras de que sea sistémico, secuenciado
y contextualizado; lo cual posibilita la adquisicion de habilidades profesionales y potencia el dominio del
modo de actuacion del oftalmologo.
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