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ABSTRACT

Postgraduate Higher Education studies constitute an important element in the improvement of professionals
and the scientific development of the country due to the levels of specialization and research to be achieved
in them. The quality with which postgraduate programs are developed is of significant value in all Institutions.
Higher Education in Ecuador since 2023 has an instrument called “Generic model for the evaluation of the
learning environment of Graduate Programs” approved by the Higher Education Quality Assurance Council
(CACES) that establishes a set of criteria and sub-criteria indicators that allow the assessment of the quality
and relevance of the postgraduate studies taught. The research carries out an analysis of the Model. The
results show a high level of satisfaction and relevance of the approved Model, which contributes to the
evaluation of postgraduate programs and the increase in quality and relevance.

Keywords: Postgraduate; Professional Training; Evaluation.
RESUMEN

Los estudios de Educacion Superior de posgrado constituyen un elemento importante en la superacion de los
profesionales y el desarrollo cientifico del pais por los niveles de especializacion e investigacion a lograr en
ellos. La calidad con que se desarrollan los programas de posgrado, resulta de significativo valor en todas
las Instituciones. La Educacion Superior en Ecuador desde 2023, cuenta con un instrumento denominado
“Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado” aprobado por
el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) que establece un conjunto los
indicadores de criterios y subcriterios que permite la valoracion de la calidad y pertinencia de los estudios
de posgrado que se imparten. La investigacion realiza un analisis del Modelo. Los resultados muestran un alto
nivel de satisfaccion y pertinencia del Modelo aprobado, que contribuye a la evaluacion de los programas de
posgrado y el incremento de la calidad y pertinencia.

Palabras clave: Posgrado; Formacion Profesional; Evaluacion.

INTRODUCCION
La preocupacion por la calidad de la educacion que se imparte en Ecuador se despliega en todos los niveles,
desde la educacion inicial hasta los estudios posgrados, puesto que se trata de un sistema educativo que tiene
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como proposito ulterior la preparacion de personas comprometidas con el crecimiento y la prosperidad de toda
la sociedad.

Abad et al. destacan el rol preponderante y protagonico que tienen las Instituciones de Educacion Superior
(IES) en el desarrollo cientifico y tecnologico de Ecuador, para lo cual se requiere no solo establecer indicadores
de la calidad de educacion, sino también de elementos que permitan identificar los elementos de la pertinencia
y aplicacion social de los estudios de posgrado, con el propdsito de coadyuvar a la toma de decisiones en este
sector, especialmente en materia de politicas puiblicas educativas relacionadas con el Sistema de Educacion
Superior ecuatoriano, que se encuentra integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos superiores
técnicos, tecnologicos pedagogicos y conservatorios superiores de musica y artes, debidamente acreditados y
evaluados.

En lo que concierne a la evaluacion de los estudios de posgrado, corresponde a un ente u organizacion
publica la determinacion del cumplimiento de la garantia de calidad y pertinencia, en el caso ecuatoriano
esta actividad es el objetivo del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES),
organismo que teniendo como base el ordenamiento juridico vigente en el pais, ha elaborado y se encuentra
presto para la aplicacion del “Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas
de Posgrado”®@, el cual define los criterios y subcriterios para determinar el cumplimiento de los estandares de
calidad y pertinencia de los estudios de posgrado que son ofrecidos por las instituciones pUblicas y privadas de
educacion superior previamente acreditadas para tal fin.

La organizacion debe determinar todos los aspectos del contexto externo e interno que pueden influir en
los resultados del sistema de gestion y evaluacion. Esto se refiere al efecto del contexto en la calidad de los
programas de posgrado académico. La direccion estratégica del posgrado debe ser parte de la mision y la
vision de la organizacion. Las partes interesadas incluyen a: los estudiantes, el claustro de los programas, las
instituciones donde laboran los educandos y el sector socioeconémico al cual pertenecen, y, en sentido general,
a toda la sociedad, que se beneficia con una mayor competencia de los profesionales de los diferentes sectores
a los cuales van dirigidos los programas. Una parte interesada importante en la calidad de los programas son las
instituciones a las cuales pertenecen las organizaciones educativas, que requieren que sus programas alcancen
las categorias superiores de acreditacion, para lo cual debe cumplirse el patron de calidad establecido para
estos programas. ®

La organizacion educativa debe determinar los servicios y productos incluidos en el alcance del sistema de
evaluacion, el cual incluye todos los procesos, las personas y las formas de actuacion necesarias para garantizar
la satisfaccion de todas las partes interesadas en los servicios y productos educativos que se realizan.® La
evaluacion de los estudios de posgrado persigue la atencion tanto del sistema como del procesamiento de
datos, que van a permitir la toma de decisiones internas y externas (estas de politicas publicas) en torno al
cumplimiento de las expectativas de la sociedad y al desempeno que se espera de los egresados.

El objetivo de la investigacion realizada es analizar el instrumento emanado del CACES titulado “Modelo
genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado” dentro del contexto de
la calidad y la pertinencia de los estudios de posgrado.

METODOS

La investigacion realizada corresponde al enfoque cualitativo, mediante el cual se ha procurado la
observacion del “Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado”
elaborado y publicado por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) en mayo
de 2023, y su relacion con los aspectos de la calidad y la pertinencia que deben estar presenten en los estudios
de posgrado.

Se ha empleado el método del analisis documental, que se inici6 con la busqueda y revision exhaustiva y
analisis de los componentes del instrumento Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje
de los Programas de Posgrado del CACES, para lograr la relacion entre ese instrumento de evaluacion y los
conceptos de calidad y pertinencia de la educacion posgraduada.

El modelo genérico como rector de los procesos de evaluacion de la calidad de los programas de posgrado en
las IES, constituye un documento analizado, conceptualizado y comprendido por los claustros de los programas
de posgrado, de forma que tribute a su mejor desempeno para el logro de la calidad. En este sentido se
realizo una encuesta a una muestra aleatoria de 75 docentes de varios programas de posgrado en diferentes
instituciones para valorar el criterio que poseen. En la elaboracion del instrumento se tuvo en cuenta el logro
de una efectividad y equilibrio en las preguntas para obtener resultados mas factibles.®

RESULTADOS

La educacion busca elevar la condicion humana en forma integral para contribuir al desarrollo y sostenibilidad
del pais desde los puntos de vista humanistico, cientifico, economico, histérico y social. La educacion
universitaria es la maxima jerarquia que produce conocimiento, investiga, innova y forma profesionales de
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alto nivel. con el desarrollo industrial, la globalizacion y la competitividad, surge otra corriente evaluadora,
la acreditacion de los programas educativos, que busca calificativos, esta vinculada a incentivos e involucra
autoridades e instituciones.® En la educacion, la calidad educativa abarca todas las cualidades con las que
cuenta la educacion, asi como sus caracteristicas, tangibles e intangibles, y la medida en que satisface las
necesidades del usuario o destinatario final, que en este sector no solo corresponde a los estudiantes, sino a la
sociedad en su conjunto.

Dentro de los ejes que se emplean para medir la calidad de la educacion en las diferentes investigaciones
analizadas destacan los siguientes: la eficacia y eficiencia; la pertinencia y, la trascendencia y equidad, los
cuales deben estar presente de manera concurrente y mediante un proceso de sinergia, que ha sido graficado
en la figura 1.

Pertinencia: Trascendencia: Equidad:

Social y académica. En el tiempo y en el Medida en que los objetivos son
espacio de los objetivos accesibles a las diferentes clases de
logrados. personas y grupos sociales

Eficacia: Eficiencia:
Medida en que logra sus < »| Formaen que se logran
objetivos. los objetivos.

Fuente: Cardoso y Cerecedo®
Figura 1. Ejes que componen la calidad de la educacion de posgrado

La formacion de posgrados también llamado estudios de cuarto nivel académico incluye estudios de
especializacion, maestrias y doctorado. La educacion de posgrados constituye una herramienta fundamental en
la formacion académica del profesional, influye de manera importante en las actividades cientifico-técnica que
demanda la calidad. La superacion profesional se basa en la educacion permanente, favorece a la obtencion de
conocimientos y desarrollo de habilidades para un mejor rendimiento laboral.®

La pertinencia de los estudios de posgrado ha sido considerada como un elemento inseparable de la calidad
educativa, teniendo en cuenta la pertinencia como el grado de correspondencia que existe entre la naturaleza'y
ofertas de las universidades, con las necesidades de su entorno o pertinencia social. La formacion de postgrado
en educacion en Latinoamérica y El Caribe se ha desarrollado aceleradamente en las ultimas décadas lo cual
no significa que en todos los casos responda a las necesidades de los paises y de la region. Las ofertas son
disimiles incluso dentro de un mismo pais, los curricula, fines y vinculacion con generacion de conocimiento
varian considerablemente. En el caso del Ecuador, la creacion de organismos como el Consejo de Educacion
Superior (CES) y el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), ha incidido en la
aprobacion o no renovacion de programas de posgrado de acuerdo con el cumplimiento de varios parametros,
tanto de los programas como de las universidades que los ofertan.

Conforme la Ley Organica de Educacion (LOE) ecuatoriana®, la pertinencia de la educacion superior se
identifica a la respuesta que da la educacion ante las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacion
nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnologico
mundial, y a la diversidad cultural. A este respecto, Castellanos afirma que para materializar y hacer tangible
ese concepto, es menester la articulacion de la oferta con demanda académica, asi como con las necesidades
de desarrollo nacional, sin dejar de lado el mercado ocupacional ni la estructura productiva, atendiendo a las
politicas nacionales de Ciencia y Tecnologia.® Estas a su vez, han de enfatizar en el desarrollo de habilidades
investigativas y la publicacion de resultados cientificos, analizado que el porcentaje de publicaciones de
investigadores ecuatorianos registrados en SCOPUS y firmados en colaboracion con instituciones de otro pais
muestra altibajos, no obstante, advierte un descenso en los ultimos afos."

Por otra parte, segin Morales® la educacion posgraduada no solo debe ser de calidad y pertinencia,
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sino que también como proposito medular la formacion de investigadores capaces de gestionar sus propias
competencias critico-reflexivas y analiticas, mediante el empleo de técnicas que permitan atender no solo el
aprendizaje como un continuum, sino como parte integral del desarrollo de un profundo compromiso con el
perfeccionamiento de destrezas y habilidades cognitivas asociadas con la disposicion intelectual y practica para
valorar desde diversos angulos y posiciones disciplinares los fenomenos de los que se ocupa cada especialidad.
En este sentido, resulta importante el accionar del docente sobre la orientacion y guia del estudiante, cuando
llama la atencion como en un gran nimero de estudiantes se producen actitudes negativas sobre los estudios
de postgrado en su proceso académico de formacion profesional, manifestando con frecuencia temor hacia este
nivel. ©19

La programacion y puesta en marcha de estudios de posgrado requieren considerar e incorporar técnicas
pedagodgicas que permitan, que el participante de estos estudios otorgue significados y resignificados de los
conceptos y de las instituciones ya conocidas, puesto que se trata de una labor de produccion de nuevo
conocimiento como consecuencia de la interaccion profunda con los objetos-sujetos de la disciplina a la que
participa.® En este aspecto juega un papel crucial la comunicacion, donde el aprendizaje, que es un fendmeno
social por naturaleza, se construye a través de diferentes dialogos o situaciones conversacionales. "

Con la autoria del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) en mayo de
2023 fue publicado el instrumento denominado “Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje
de los Programas de Posgrado” que tiene como objetivo generar mecanismos para que las IES se ocupen e
involucren en procesos de aseguramiento de la calidad y mejora continua de los estudios de posgrado.

Dentro de los antecedentes que se indican en el documento contentivo del modelo genérico para la evaluacion
del CACES, que antes de la publicacion de ese instrumento en 2023, el pais habia realizado esfuerzos por
generar un modelo de evaluacion para programas de posgrados, a partir del 2017 y con ajustes que contemplan
el aseguramiento de la calidad en el 2021, que no se llegd a aprobar en su momento. Sin embargo, es mediante
el modelo genérico de evaluacion bajo analisis que relaciona el entorno de aprendizaje de los programas
de posgrado y la determinacion de las especificidades, mecanismos y ponderaciones para cada campo de
conocimiento, de acuerdo con el nivel de formacion y modalidad de estudios.

Existe una contradiccion inevitable en el mandato de educar a todos en el maximo de excelencia y los limites
materiales que conforman lo real. Estos limites estan influidos por las circunstancias sociohistéricas de cada
tiempo, por los medios que afectan los paises a la Universidad segun sus recursos y por las posiciones politicas
del poder imperante. Tal influencia mejora o agrava los limites reales y siempre se legitima con produccion
ideologica que la fundamenta y opera sobre el nivel psicosocial de los mundos educativos.? Por ello los entes
u organizaciones publicas dedicadas a la evaluacion de la educacion, como es el caso de CACES en Ecuador,
tienen como objetivo dar garantia pUblica de la calidad, mediante la instalacién de mecanismos de acreditacion
de carreras de pregrado y posgrado, y posteriormente, la evaluacion y supervision del mantenimiento de los
aspectos valorados para otorgar la acreditacion, asi como la pertinencia de los estudios en la sociedad.

El modelo de evaluacion del CACES tiene caracter genérico, lo cual conlleva un marco amplio de trabajo
y que se le debera incorporar las especificidades, mecanismos y ponderaciones para evaluar los diferentes
campos de conocimiento, niveles de formacion y sus respectivas modalidades; puesto que, como ya se ha
mencionado, la finalidad que ocupa esta herramienta es evaluar las condiciones de calidad en el desarrollo de
las funciones sustantivas y de gestion en los estudios de posgrado en Ecuador. Los criterios y subcriterios de
evaluacion del modelo genérico toman en consideracion los siguientes aspectos:

Programa Académico: debe responder a las necesidades de los ambitos econémico, cultural o social
e incorporar los avances, de la ciencia y la tecnologia; asi como, las tendencias globales del campo del
conocimiento al que pertenece, por lo que se evalUan los siguientes aspectos que son considerados clave para
la calidad y pertinencia de los estudios:

e Admision
e Diseno Curricular
e Titulacion

Cuerpo Académico: corresponde al grupo de profesores que poseen el perfil académico requerido para
garantizar la estabilidad y continuidad del programa para el logro de los resultados de aprendizaje de manera
integrada. Dentro de este criterio se evalla las cualidades de la planta docente, asi como las condiciones
laborales y de contratacion que aseguren su vinculacion al programa, su gestion dentro del mismo, su plan
de desarrollo y capacitacion, de manera que las funciones asignadas se cumplan con estandares de calidad.
Asimismo, este criterio incluye procesos de evaluacion y satisfaccion docente orientados a la mejora continua
del programa. El criterio evalla tres subcriterios:

e Composicion
e Gestion Académica
e Evaluacion y satisfaccion del profesor
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Estudiantes y Graduados: se relaciona el programa con la normativa institucional, considerando, entre otros
elementos, si se estipula el otorgamiento de becas y ayudas econémicas, la provision de servicios estudiantiles
y oportunidades para movilidad de los estudiantes del programa de posgrado. De igual forma, se evalla si el
programa fomenta un entorno favorable para que los estudiantes alcancen los resultados de aprendizaje del
perfil de egreso, generando las condiciones necesarias que garanticen su permanencia en el programa, mejoren
su experiencia y logren titularse.

Este criterio también persigue la evaluacion del impacto de la formacion del estudiante del programa en
su desarrollo personal y profesional, estimando si el profesional ha adquirido o fortalecido las competencias
demandadas en su entorno laboral, de emprendimiento, entre otras relacionadas con el area o disciplina de
estudio, atendiendo los siguientes subcriterios:

e Gestion
e Acompanamiento
e Resultados

Investigacion: este criterio resulta ser fundamental para los estudios de posgrado, puesto que en muchos
casos los programas de primera titulacion no la han contemplado. A los fines de obtener resultados de
investigacion susceptibles de difusion y divulgacion, que permitan la interaccion de una IES con otros centros de
investigacion u organizaciones y dependencias del Estado que requieran el aporte de estos estudios, es menester
que la IES cuente con centros, grupos, unidades o equipos de investigacion que fomentan la participacion de
sus profesores, investigadores y estudiantes, que ejecutan proyectos de investigacion y generan produccion
cientifica o creativa, segln sea la disciplina, de acuerdo con sus politicas, normativas y lineas de investigacion;
acorde con los dominios académicos o al area de conocimiento del programa de posgrado, por lo que los
subcriterios a evaluar son los siguientes:

e Organizacion
e Resultados
e Difusion, divulgacion y colaboracion cientifica

Vinculacion con la sociedad: la cual se desarrolla de manera sistematica por las IES, mediante la puesta
en marcha de un conjunto de planes, programas, proyectos e iniciativas que resultan ser de interés pUblico y
privado, planificadas, ejecutadas, monitoreadas y evaluadas. Las actividades de vinculacion con la sociedad
pueden ser variadas e incluyen pertinentemente a los profesores y estudiantes de programas de posgrado, y
entre otras, pueden ser: proyectos y servicios especializados, consultorias, educacion continua, gestion de
redes, cooperacion y desarrollo, entre otros. Los subcriterios que permiten medir esta vinculacion son:

e Gestion
e Resultados

Gestion, Recursos y Aseguramiento de la Calidad: este criterio trata de evidenciar y valorar si el programa
cuenta con un responsable formalmente designado que coordina la gestion educativa, a la vez de que se
encuentren presentes las condiciones institucionales adecuadas de infraestructura fisica y tecnologica, un
acervo bibliografico que contribuya a la investigacion, tanto para los estudiantes como para el cuerpo académico.

La autoevaluacion resulta ser clave dentro del proceso de orientacion de la gestion e institucionalizacion
de ejercicio de la autonomia de la planificacion y ejecucion de los estudios de posgrado. Este proceso permite
al claustro bajo la direccion del comité académico que coordina el programa, realizar un analisis de las
condiciones de calidad que posee el mismo y como se desarrolla en funcion de incrementar los indicadores
hacia la obtencion de la eficiencia y los estandares de calidad en la evaluacion. En este sentido los subcriterios
que son valorados son los siguientes:

e Gestion
e Ambiente de aprendizaje y acervo bibliografico
e Aseguramiento de la calidad

Estos criterios son valorados tanto cualitativa como cuantitativamente mediante la escala mostrada en la
tabla 1.

Es menester enfatizar que el modelo genérico de evaluacion del CACES tiene como base procurar la calidad y
pertinencia de la oferta de estudios de posgrado que se encuentra desplegada a lo largo y ancho de la geografia
ecuatoriana, y resulta ser un esfuerzo por estandarizar aspectos esenciales como los requisitos de ingreso y
egreso de los participantes para cada uno de los programas, asi como la verificacion de las credenciales de los
profesores vinculados tanto a la gestion en aula como a la administracion de esos estudios.
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Tabla 1. Escala de valoracion de los criterios de evaluacion

Escala de la valoracion Cualitativa

Satisfactorio Cuasi satisfactorio Poco Satisfactorio Deficiente

Alcanza el estandar Presenta debilidades no No alcanza el estandar evidenciando No alcanza el estandar evidenciando
estructurales que pueden debilidades  estructurales  que debilidades estructurales que
ser solventadas a través comprometen la consecucion comprometen la consecucion de los
de la consolidacion o de los objetivos; sin embargo, objetivosy/o lainformacion presenta
mejora de los procesos ya existen procesos viables a ser no permite el analisis.
implementados. implementados.

Escala de la valoracion Cuantitativa

(M (0,70) (0,35) ©)

Fuente: Elaboracion propia con datos del CACES, 2023.

En palabras de Pifiero et al., se hace énfasis en precisar que las IES que dictan estudios de posgrado se
comprometan en la formacion de posgraduados competentes, capaces de enfrentar los retos de este mundo
cambiante y de incertidumbre, acorde a las tendencias y desafios contemporaneos y del futuro, este compromiso
se sustenta tanto en la calidad como en la pertinencia de los estudios impartidos, teniendo como manifestacion
la vinculacion efectiva entre las IES y la sociedad, mediante la satisfaccion de las demandas actuales y futuras. )

Para el desarrollo de una valoracion sobre la apreciacion que poseen los docentes que conforman los claustros
de programas de posgrado en diferentes IES, respecto al Modelo genérico para la evaluacion del entorno de
aprendizaje de los Programas de Posgrado, se aplicd una encuesta a la muestra seleccionada. Los resultados
del instrumento revelan varios aspectos a considerar dentro de la evaluacion de la calidad de los procesos. Con
respecto al nivel de conocimientos que los docentes poseen sobre el modelo (Figura 2), se pudo apreciar que
el mismo es satisfactorio, lo que tributa de forma positiva a su aplicacion.

1,3%

H Alto

u Medio
Bajo
Muy bajo

Figura 2. Nivel de conocimiento sobre el Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los
Programas de Posgrado

El Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado, como
documento rector de los procesos de evaluacion para programas de posgrado, constituye un instrumento de
constante estudio y analisis en los claustros y las reuniones que se realizan como parte de la organizacion de los
programas. Los resultados dan muestra que es criterio de los docentes, en el desarrollo de las actividades de los
programas, es analizado con frecuencia los elementos principales que conforman el modelo y sus indicadores
(Figura 3), aspecto positivo dentro de las actividades que se realizan en funcion de la calidad.

4,0% /0’0%

9,3%

H Siempre

= Sistematico

® Con frecuencia
En ocasiones

B Muy poco

B Nunca

Figura 3. Nivel de frecuencia en que se analizan aspecto del Modelo
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Para contribuir a elevar la calidad de las actividades en aras de lograr una buena evaluacion, resulta
importante el desarrollo de las diferentes actividades en funcion de los indicadores establecidos en el Modelo.
Los docentes encuestados consideran de forma significativa (figura 4), que las diferentes actividades se han
redirigido en concordancia a los indicadores establecidos en el Modelo genérico para la evaluacion del entorno
de aprendizaje de los Programas de Posgrado. Esto resulta un elemento indispensable en el trabajo del claustro
para el incremento de la calidad y enfrentar el proceso de evaluacion del programa.

1,3%

B Alto

¥ Bueno

= Medio
Bajo

Figura 4. Nivel de aplicacion del Modelo en los programas de posgrado

Aunque los docentes que conforman los claustros de los programas de posgrado en desarrollo, posean un
amplio dominio del Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado,
el resultado esperado no es posible si no es del conocimiento también de los estudiantes del posgrado. Los
docentes encuestados consideran que el dominio por parte de los estudiantes de forma general es satisfactorio
(Figura 5). Esto resulta un aspecto de notable valor para el trabajo de docentes y estudiantes en aras de lograr
la calidad del proceso y que el programa les permita una buena formacion en su desarrollo como profesionales
competentes para enfrentar los desafios de la sociedad y el mundo laboral.

2,7%
H Altamente
satisfactorio

® Muy satisfactorio

m Satisfactorio

Poco satisfactorio
Figura 5. Nivel de conocimiento por los estudiantes de posgrado del Modelo

Los encuestados consideran que para lograr un trabajo sistematico en funcion de la calidad del proceso,
resulta necesario el desarrollo de las acciones de autoevaluacion del programa en diferentes etapas de su
desarrollo. El Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado,
contribuye en buena medida a que los claustros de programas puedan realizar estas acciones (figura 6). La
conformacion de procesos de autoevaluacion, resultan de gran ayuda para establecer las lineas de trabajo del
programa y las indicaciones del comité académico, para atender a los problemas que se presentan durante la
materializacion del programa de posgrado, tributando en alta medida a elevar la calidad del mismo.

12,05 00

N

= Muy adecuado
® Adecuado
® Poco adecuado

Inadecuado

Figura 6. Nivel de ayuda del Modelo al proceso de autoevaluacion
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El Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado, constituye
un material de gran valia para el desarrollo de la calidad de los programas de posgrado que se desarrollan en las
diferentes IES en Ecuador. Los docentes encuestados son del criterio que este Modelo tributa en buena medida
a elevar la calidad en la ejecucion de los programas de posgrado (figura 7). Resulta importante el analisis
sistematico de la ejecucion de los procesos en funcion de como tributan al cumplimiento de los indicadores
establecidos en el Modelo para alcanzar altos niveles de calidad del programa.

2% 0%

B Muy alto
" Alto
Medio

Bajo

B Muy bajo

Figura 7. Contribucion del Modelo a alcanzar altos indices de calidad en el proceso

DISCUSION

La educacion resulta ser el acicate para la competitividad de las naciones al constituirse, no solo como
una estrategia para la promocion del desarrollo del conocimiento y la formacion de las comunidades, sino
también como el medio que logra incrementar el capital intelectual de la sociedad. Los estudios de posgrado
se constituyen en la herramienta estratégica que impacta significativamente de forma directa las politicas de
desarrollo en la mayoria de los paises de la region sudamericana, como es el caso de Ecuador. ™

Forma parte de las necesidades de la sociedad, el establecimiento de politicas publicas en materia de la
educacion superior y posgraduada, que se adecue tanto en calidad como en pertinencia a los requerimientos
nacionales, de las estructuras politicas, tecnologicas y culturales, apuntalando el saber cientifico, técnico y
humanistico que requiere la sociedad, partiendo de la investigacion.

La formacion de profesionales cada vez mas competentes y envueltos con su encargo social, en la solucion
de situaciones que afectan la sociedad de la que son parte esencial, es un compromiso corresponsable de las IES
con el Estado, encontrandose en el centro del debate cientifico las formulas para lograr calidad y pertinencia
en los estudios de posgrado, donde se establezcan de forma general los principales aspectos a tener en cuenta
para garantizar la efectividad y calidad del proceso.

En este contexto, la importancia y utilidad que tiene la evaluacion de calidad de los estudios de posgrado
ha sido revelada en variadas investigaciones al describir como en las IES de naturaleza publica o que reciben
recursos o fondos publicos de alguna forma, las mediciones de calidad basada en indicadores objetivos, con
amplia cobertura y pertinencia social de sus actividades, resulta ser un elemento clave para la asignacion de
recursos, dejando de lado aquellas practicas de otorgamiento de fondos de forma inercial y automatica que no
conllevan a analisis profundos y que busquen resultados, sin embargo no contemplaban la vinculacion con la
calidad, el desempefo, la productividad y los resultados de los estudios superiores de formacion de posgrado.

La actividad de evaluar en el ambito educativo conlleva, desde el punto de vista practico, un proceso
sistematico de recogida de datos, incorporado al sistema general de actuacion educativa, que permitira al
evaluador en primer término, asi como al evaluado y a la sociedad en general, obtener informacion valida y
fiable para formar juicios de valor acerca de la situacion educativa, que en este caso corresponde a la calidad y
pertinencia de los estudios de posgrado, con el proposito de mejorar dicha actividad conforme a los resultados
alcanzados en la evaluacion.

El gasto que realiza la sociedad en educacion requiere que la calidad y la pertinencia educativa a las
necesidades de esa sociedad se encuentren garantizadas, requiriendo de las IES la mejor y mas completa oferta
de ensefanza e investigacion, lo cual precisa de una mejora continua, que depende en gran medida de los
recursos economicos con que cuente la institucion.(®

Los principales hallazgos del analisis de requerimientos para las acreditaciones incluyen la identificacion
de los organismos acreditadores adecuados para evaluar el programa educativo, asi como el conocimiento
de la metodologia y los indicadores utilizados en la evaluacién, lo que brindan una base soélida para la
creacion y desarrollo del programa propuesto.(”

Los principales aspectos del aseguramiento de la calidad en la educacion superior, particularmente de los
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estudios posgraduados, tienen que ver con el propio concepto de calidad y su contenido, a la vez que cobra
interés conocer los mecanismos que son empleados por las diferentes Instituciones de Educacion Superior para
alcanzarla y sus consecuencias en el entorno nacional e internacional, lo cual puede dar muestra de los niveles
de pertinencia que poseen esos estudios.

Frente a la tradicion de las IES ecuatoriana de practicamente autonomia ilimitada de su gestion y de
la realizacion de su oferta educativa de posgrado, se presenta la necesidad de atender de forma integral
desde la acreditacion para impartir los programas de posgrado como la continua evaluacion de la calidad y
pertinencia, ya que desde la entrada en vigencia de la Constitucion de 2008 y las leyes que tienen como objeto
y ambito de aplicacion el sistema de educacion superior y las instituciones que actualmente lo conforman, se
ha procurado la estandarizacion de los criterios y elementos de valoracion de la calidad y pertinencia, tomando
en consideracion distintos factores como los estructurales, de gestion, del estudiantado y de la formacion
docente.

CONCLUSIONES

Medir la calidad y pertinencia de los programas de estudio de posgrado no ha resultado ser una labor
sencilla, aunque si es un requisito para determinar si el respectivo programa cumple o no con las demandas de
la sociedad en cuanto a la preparacion especializada de los profesionales.

Los estudios de posgrado no se deben conformar con satisfacer las necesidades de la sociedad de contar con
profesionales especializados del mas alto nivel y competencias, sino que deben acometer la labor de instaurar
un sistema de investigacion y desarrollo de esas especializaciones, lo cual permitira ubicar al pais y a sus
profesionales en los mas altos niveles de la ciencia y tecnologia mundial.

El Modelo genérico para la evaluacion del entorno de aprendizaje de los Programas de Posgrado del
CACES al incorporar un catalogo de criterios y subcriterios que estiman practicamente todos los aspectos que
comprenden los programas de posgrado, permiten de forma objetiva valorar el cumplimiento de los estandares
de satisfaccion de la calidad y la pertinencia por parte de dichos programas de estudios.
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