Salud, Ciencia y Tecnologia - Serie de Conferencias. 2022; 1:352 BE SERI E

doi: 10.56294/sctconf2022352 DE CONFERENCIAS

Categoria: Congreso Cientifico de la Fundacién Salud, Ciencia y Tecnologia 2022

ORIGINAL

Psychological distress in secondary school teachers during the covid-19
pandemic

Angustia psicolégica en docentes de secundaria durante la pandemia del
covid-19

Lucia Asencios-Trujillo' “2[-<, Lida Asencios-Trujillo’ |, Carlos La Rosa-Longobardi' ““'C-4, Djamila
Gallegos-Espinoza' />4, Livia Pifas-Rivera' /<

"Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, Escuela de Posgrado. Lima, Perd.

Citar como: Asencios-Trujillo L, Asencios-Trujillo L, La Rosa-Longobardi C, Gallegos-Espinoza D, Pifias-Rivera L. Angustia psicologica
en docentes de secundaria durante la pandemia del covid-19. Salud, Ciencia y Tecnologia - Serie de Conferencias 2022; 1:352.
https://doi.org/10.56294/sctconf2022352

Recibido: 10-06-2022 Revisado: 29-08-2022 Aceptado: 20-10-2022 Publicado: 21-10-2022

ABSTRACT

Psychological distress in high school teachers is intensified due to the high demand producing
different symptomatologies altering their mental health, therefore, the research objective is
to determine the psychological distress in high school teachers during the COVID-19 pandemic.
It is a quantitative, descriptive, cross-sectional and non-experimental study, with a population
of 147 secondary school teachers who completed a questionnaire of sociodemographic data
and the scale for psychological distress. In their results, 41,5 % (n=61) of secondary school
teachers have high distress, 29,9 % (n=44) medium distress and 28,6 % (n=42) low distress. In
conclusion, our results highlight the urgent need to implement measures for psychological
support for secondary school teachers, given that the intensity of occupational and emotional
stress requires a proactive mental health program.

Keywords: Mental Health; Psychological Distress; Vulnerability; Health Professional;
Pandemic.

RESUMEN

La angustia psicolégica en docentes de secundaria se intensifica debido a la alta demanda
produciendo diferentes sintomatologias alterando su salud mental, por ello, el objetivo de
investigacion es determinar la angustia psicoldgica en los docentes de secundaria durante la
pandemia de COVID-19. Es un estudio cuantitativo, descriptivo, transversal y no experimental,
con una poblacion de 147 docentes de secundaria que resolvieron un cuestionario de datos
sociodemograficos y la escala para angustia psicoldgica. En sus resultados, 41,5 %(n=61) de los
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docentes de secundaria tienen angustia alta, 29,9 %(n=44) angustia media y 28,6 %(n=42)
angustia baja. En conclusion, en nuestros resultados se destaca la necesidad urgente de
implementar medidas para el apoyo psicolédgico en los docentes de secundaria, dado a que la
intensidad del estrés laboral y emocional requieren un programa de salud mental proactiva.

Palabras claves: Salud Mental; Angustia Psicologica; Vulnerabilidad; Profesional De Salud;
Pandemia.

INTRODUCCION

En marzo del 2020 acontece un suceso trascendental para toda la sociedad mundial, la declaratoria
de la pandemia por el virus del SARS-CoV-2 y las medidas emitidas por los gobiernos para su control
causaron un cambio drastico en el estado de salud publica, dicho impacto generd consecuencias en la
salud mental de los docentes de secundaria. ("2

Por lo cual, son considerados unos de los grupos mas expuestos en esta emergencia sanitaria, dado
que, estan ligados a la primera linea de accion contra esta nueva enfermedad. Las diferentes autoridades
de cada pais hicieron énfasis en dotar con equipo de bioseguridad para minimizar los riesgos de contagio;
no obstante, poco o casi nada se ha hablado de plantear estrategias para evaluar cobmo esta situacion
afecta su salud mental y contribuir a la reduccion de sus factores de riesgo. 4

De tal manera que, su bienestar mental se ha visto afectado notoriamente, el alto indice de contagios
por el virus implico el aumento de horas laborales de hasta 24, 36 o 48 horas consecutivas, la exigua mano
de obra, la escasez de recursos, priorizacion de pacientes, la inestabilidad econémica y el miedo o temor
al riesgo de contagio conllevan a generar agotamiento emocional, angustia y estrés postraumatico. 467

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los casos de ansiedad y trastornos depresivos
incrementaron sustancialmente debido a la pandemia de COVID-19; se calcula que hubo un aumento del
26 % y el 28 % de la ansiedad y trastornos depresivos graves en el primer afo.®

En ese sentido, se establece la angustia psicologica como un estrés descompensado que conlleva a
generar una experiencia ansiosa/ depresiva, aislamiento social, insomnio, cansancio, cefaleas, problemas
cognitivos e irritabilidad 19, afectando considerablemente a los docentes de secundaria.(''.12)

Por ello, para controlar y prevenir factores desencadenantes, es necesario impulsar el desarrollo de
estrategias para mejorar el bienestar psicoldgico de los docentes de secundaria; se plantea establecer
capacitaciones y/o talleres que contribuyan a mejorar su resiliencia, habilidades de afrontamiento y
autoeficacia, estas herramientas les brindaria mayor seguridad emocional, logrando asi, reducir
significativamente el estrés y la ansiedad en ellos, obteniendo mejores resultados en sus actividades
laborales durante la pandemia.('?

Un estudio realizado en China ™, con 2299 docentes de secundaria, se observo que aquellos que
desempeiian funciones en estrecho contacto con situaciones desafiantes, mostré puntuaciones mas altas
en la escala de miedo HAMA y HAMD, con unas 1,4 veces mas probabilidades de sentir miedo y 2 veces
mas probabilidades de sufrir de ansiedad y depresion. Concluyendo que los docentes de secundaria son
mas susceptibles a los trastornos psicologicos.

Otro estudio realizado en China ', con 906 docentes de secundaria, observaron que el 5,3 % dieron
positivo para depresion moderada a muy grave, el 8,7 % para ansiedad moderada a extremadamente
grave, 2,2 % para estrés moderado a extremadamente severo y 3,8 % para niveles moderados a severos
de angustia psicoldgica, ademas, el sintoma mas comin fue cefalea con 32,3 % y un grupo significativo
33,4 % indicaron presentar mas de 4 sintomas. Concluyendo que existe una relacion entre los sintomas y
los resultados psicoldgicos.
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De igual manera, en el Reino Unido ", un estudio con 2760 docentes de secundaria, evidenciaron que
casi un tercio de los docentes de secundaria tienen niveles de ansiedad y depresion de moderados a
graves, y los docentes de secundaria que informaron sintomas muy altos fue mas del cuadruple que antes
de la COVID-19. Concluyendo que el bienestar mental deficiente predomind durante la pandemia; no
obstante, hay factores controlables que pueden manejarse para reducir su impacto en la salud mental.

Por lo que el objetivo de la presente investigacion es determinar la angustia psicoldgica en los
docentes de secundaria durante la pandemia de COVID-19.

METODOS

En la respectiva investigacion, de acuerdo a sus propiedades para la recoleccion de datos es de
enfoque cuantitativo, con metodologia descriptiva-trasversal no experimental.('?

La poblacion total estuvo conformada por 147 trabajadores de la salud.

La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta, donde abarco aspectos sociodemograficos y el
instrumento de recoleccion de datos de DASS-21.

La escala de depresion, ansiedad y estrés (DASS-21), cada una de las tres escalas DASS contiene 14
elementos, divididos en subescalas de 2 a 5 elementos con contenido similar. La escala de depresion
evalla disforia, desesperanza, devaluacion de la vida, autodesprecio, falta de interés o participacion,
anhedonia e inercia. La escala de ansiedad evalUa la excitacion auténoma, los efectos del musculo
esquelético, la ansiedad situacional y la experiencia subjetiva del afecto ansioso. La escala de estrés es
sensible a los niveles de excitacion cronica no especifica. Evalla la dificultad para relajarse, la excitacion
nerviosa y la molestia, agitacion o irritacion, sobre reactividad e impaciencia. Consta de 4 alternativas
de respuesta, 0 “nada en lo absoluto”, 1 “algunas veces”, 2 “buena parte del tiempo” y 3 “la mayor parte
del tiempo” que sirven para calificar el grado en que han experimentado cada estado durante la semana
pasada.('®

La validez del instrumento se determin6é mediante la adecuacion muestral de Kaiser-Mayer-Olkin
obteniéndose un resultado de 0,950 (KMO > 0,6), mientras que la prueba de esfericidad de Bartlett obtuvo
resultados significativos (X2 aprox. = 2672,754; gl = 212; p = 0,000).

Mientas que la fiabilidad del instrumento fue a través del Alfa de Cronbach obteniéndose un resultado
de 0,960 (a > 0,8) para los 21 items del instrumento.

Para el proceso de recoleccion de datos, se realizo coordinaciones con los docentes de secundaria de
diferentes centros educativos de Lima Norte a ser participes en la investigacion y a su vez se les brindo
informacion acerca de lo que se va a realizar en el estudio.

RESULTADOS
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Figura 1. Angustia psicoldgica en docentes de secundaria durante la pandemia del COVID-19
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En la figura 1, podemos observar que el 41,5 %(n=61) de los participantes presentaron una angustia
psicologia alta, 29,9 %(n=44) angustia psicologica media y 28,6 %(n=42) angustia psicologica baja.
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Figura 2. Angustia psicologica en relacion a sus dimensiones en docentes de secundaria durante la pandemia del
COVID-19

En la figura 2, podemos observar que, el 43,5 %(n=64) de los docentes de secundaria tienen una
angustia psicologica extremadamente severa en relacion a la dimension depresion, 10,2 %(n=15) tienen
una angustia psicologica severa, 21,8 %(n=32) una angustia psicologica moderada, 12,9 %(n=19) angustia
psicoldgica leve y 11,6 %(n=17) angustia psicologica normal; en cuanto a la dimension ansiedad, 57,8
%(n=85) de los trabajadores de la salud tienen una angustia psicoldgica extremadamente severa, 12,9
%(n=19) una angustia psicologica severa, 16,3 %(n=24) una angustia psicolégica moderada, 14,9 %(n=14)
una angustia psicologica leve y 3,4 %(n=5) una angustia psicologica normal; y en cuanto a la dimension
estrés, el 21,1 %(n=31) de los docentes de secundaria tienen una angustia psicoldgica extremadamente
severa, 26,5 %(n=39) una angustia psicoldgica severa, 10,9 %(n=16) una angustia psicolégica moderada,
10,2 %(n=15) una angustia psicoldgica leve y 31,3 %(n=46) una angustia psicologica normal.
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Figura 3. Angustia psicoldgica en relacion al sexo en docentes de secundaria durante la pandemia del COVID-19
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En la figura 3, se puede observar que, el 29,1 %(n=25) de los docentes de secundaria del sexo femenino
tienen una angustia psicologica baja, 30,2 %(n=26) una angustia psicologica media y 40,7 %(n=35) una
angustia psicoldgica alta; y en cuanto al sexo masculino, el 27,9 %(n=17) tienen una angustia psicologica
baja, 29,5 %(n=18) una angustia psicologica media y 42,6 %(n=26) una angustia psicologica alta.

DISCUSION

A pesar de que los docentes de secundaria sean conscientes que a lo largo de sus jornadas laborales
recibiran muchos estimulos que podrian desencadenar desequilibrios en su bienestar fisico, psicologico y
social, ellos, no estuvieron preparados para el alto impacto que generé los numerosos indices de contagios
por el virus del SARS-CoV-2 en sus actividades y los grandes cambios que trajo consigo.

En ese sentido la presente investigacion busca dar a conocer cuantitativamente el efecto de la
pandemia de COVID-19 en la salud mental de los docentes de secundaria de diferentes centros educativos
de Lima Norte, Con este propodsito, se busca fomentar el interés significativo en el desarrollo de
estrategias que mejoren la gestion emocional de los docentes.

En los resultados de angustia psicologica, evidenciamos que gran parte de los docentes de secundaria
presentaron niveles altos, esto se debe al aumento de los factores desencadenantes por efecto de la
pandemia; las altas horas laborales, la precariedad de los establecimientos, escasez de recursos, y sobre
todo el miedo o temor de contagiarse impulsado por el indice de fallecimientos (pacientes, compaferos
de trabajo o familiares) han repercutido sustancialmente en la salud mental de los docentes de
secundaria. En ", los autores concuerdan que los docentes de secundaria estan mas expuesto a generar
trastornos psicologicos, con 2 veces mas probabilidades de padecer ansiedad y depresion, en dicho
estudio, la poblacion resalta el alto riesgo de contagio, por su propagacion rapida y la escasez de equipos
de proteccion, teniendo que lidiar con ese miedo/ansiedad constante durante sus jornadas laborales.

En relacion a las 3 dimensiones (depresion, ansiedad y estrés), observamos que el mayor nimero de
los docentes de secundaria presenta una angustia psicoldgica extremadamente severa en cada una de
ellas, evidenciada principalmente en la dificultad para relajarse, nervios, irritabilidad y miedo; siendo
asi, como los docentes de secundaria ha continuado laborando diariamente deteriorando su bienestar
psicologico y, sobre todo, la calidad de atencion a los estudiantes. La alta carga de trabajo ha llevado en
muchas ocasiones a la necesidad de priorizar tareas, lo que repercute directamente en la capacidad de
brindar una atencion completa y de calidad. En (¥, los resultados obtenidos que resaltaron en su
investigacion indican que el 5,3 % de los docentes de secundaria presentaron depresion moderada a muy
grave, el 8,7 % para ansiedad moderada a extremadamente grave y 2,2 % para estrés moderado a
extremadamente severo; que, en relacion, ambos estudios evidencian el alto impacto de la pandemia en
la dimensidn de ansiedad, intensificado por el miedo a transmitir el virus entre sus companeros de trabajo
y familiares particularmente debido a los informes de contagio asintomatico del virus, tales pensamientos
conduciran a mantener o hasta incluso incrementar el grado de ansiedad, desencadenando sintomas
somaticos en los docentes de secundaria.

Es indiscutible el efecto que la pandemia ha dejado en la salud mental de los docentes de secundaria,
que independientemente del género o grado académico observamos un alto indice de estrés, ansiedad y
depresion. Por todo ello, es fundamental que las principales autoridades refuercen las estrategias de
afrontamiento por medio de talleres o capacitaciones, que brinden las herramientas necesarias para
ejercer un adecuado manejo y control de los factores desencadenantes.

CONCLUSIONES

En conclusion, en nuestros resultados se destaca la necesidad urgente de implementar medidas para
el apoyo psicoldgico en los docentes de secundaria, dado a que la intensidad del estrés laboral y
emocional requieren un programa de salud mental proactiva.
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Ademas, se concluye que, nuestros resultados resaltan la importancia de fortalecer la resiliencia
individual y grupal en los docentes de secundaria, dado a que esta implementacion de manera estrategia
a largo plazo, va a permitir la reduccion de la vulnerabilidad y asi mismo prevenir el agotamiento
emocional.

Por ultimo, se concluye que, es fundamental sostener las estrategias a realizar para mejorar el
bienestar de los docentes de secundaria, dado a que ello, permite la recuperacion emocional a largo
plazo de los mismos.
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